CoMmISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO INSTITUCIONAL COMPLETO

faculdade método de sao paulo |



‘ faculdade método de sao paulo |

INDICE
INTRODUGAO. ...ttt
METODOLOGIA ......ovieieeeeeeeeeeeeee e s e en s
DESENVOLVIMENTO ....ooviiieeieeeeeeee et en e essen e
ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES.........ccccooieiiieeenereen

ACOES COM BASE NA ANALISE ......ouoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeee.



(O TeSp
faculdade método de sao paulo

INTRODUCAO

O Centro de Ensino Método Eireli (Tabela 01) é responsavel pela
Faculdade Método de S&o Paulo perante as autoridades publicas e o publico em
geral, incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao seu bom funcionamento,
respeitados os limites da Lei e do Regimento da Instituicdo, a liberdade
académica dos corpos docente e discente e a autoridade préopria de seus 6rgaos

deliberativos e executivos e a sua autonomia didatico-cientifica.

Tabela 01. Mantenedora e mantida.

MANTENEDORA
Nome: CENTRO DE ENSINO METODO EIRELI
CNPJ: 00.903.975/0001-20
End.: Avenida Jabaquara, 1314 | CEP: | 04046-200
Bairro: Mirandopolis | Cidade | S&o Paulo | UF: | SP
Dirigente: LIGIA MARINI LACRIMANTI
Organizacao: SOCIEDADE COM FINS LUCRATIVOS
Diretor Prof. José Natal Alves e Profa. Ligia Marini Lacrimanti
Presidente:

MANTIDA

Nome: FACULDADE METODO DE SAO PAULO — FAMESP
End.: Avenida Jabaquara, 1314 | CEP: | 04046-200
Bairro: | Mirandépolis | Cidade: | S&o Paulo |UF: [sP
Fone: (11) 5074-1010 | Fax: | (11) 5074-1010
E-mail: famesp@famesp.com.br

Compete precipuamente a Mantenedora promover adequadas condi¢des
de funcionamento da Faculdade, colocando-lhe a disposi¢cdo os bens iméveis e

moveis necessarios e assegurando-lhe os suficientes recursos humanos e
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< = ’TED
faculdade método de sao paulo

financeiros. Reserva-se a Mantenedora a administracdo financeira, contébil e
patrimonial da Faculdade.

Dependem de aprovacdo da Mantenedora as decisbes dos Orgaos
colegiados que importem em aumento de despesas.

Compete a Mantenedora designar, na forma do Regimento, o Diretor,
competindo-lhe, ainda, a contratacdo do pessoal docente e técnico-administrativo
da Faculdade.

Cabe ao Diretor a designacdo dos ocupantes dos demais cargos ou
funcdes de chefia, coordenacdo ou assessoramento da Faculdade.

O Centro de Ensino Método iniciou suas atividades em 1990, em Santo
André, ABC Paulista. A partir da extensa experiéncia na area de Instrumentacéo
Cirargica, a atual mantenedora, Profa. Ligia Marini Lacrimanti, dispds-se a
organizar curso profissionalizante para pessoas que necessitavam melhorar suas
perspectivas profissionais. Nascia, assim, o desejo de articular a educagéo, o
trabalho e as praticas sociais. Houve desdobramento positivo da demanda e, em
1995, foi instituida oficialmente a Escola Método, instituicdo ofertante de
Educacdo Profissional de Nivel Basico com o compromisso de formar
profissionais competentes e sensiveis no atendimento ao ser humano.

Consolidado em ensino profissionalizante, em 1999, transferiu-se para a
Avenida Jabaquara, em Séo Paulo, em importante corredor hospitalar e de facil
acesso por meio do sistema metroviario e rodoviario. A fixacdo na Zona Sul da
cidade foi motivada pela auséncia de um centro de formacao profissional na area
da saude nas localidades circunscritas.

A progressao institucional foi consagrada, a partir de entdo, por um atento
olhar sobre as demandas comunitarias e correspondente integracdo em sua
qualificacéo gestacional.

A politica diretiva propbés-se humanistica, ao longo dos anos, por meio de
programas e desenvolvimento de projetos e de ac¢bes educativas, altruisticas e
solidarias.

A vocacao global da Faculdade Método de S&o Paulo - FAMESP - esta
associada a sua razdo de ser e de sua existéncia traduzida pela sua missao de

“Oferecer, independentemente do espaco e tempo, a possibilidade de transformar
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pessoas por meio da participacdo ativa em seu desenvolvimento educacional,
impulsionando a humanizacdo em todos os processos e potencializando a visao
permanente de qualidade com o uso de novas tecnologias’.

A Faculdade Método de Séo Paulo tem como objetivo fornecer ensino
superior tendo como diretriz basica a concepc¢ao de que, para formar profissionais
competentes e realmente aptos a atuar em um mundo em constantes mudancgas e
em continuo processo de globalizacéo, é necessario estimular o desenvolvimento
das competéncias basicas que lhe permita: pensar criticamente a respeito da
realidade que o circunda; ser capaz de argumentar; ser capaz de se comunicar
por escrito e oralmente; utilizar com facilidade os recursos da informética e da
Internet; e, principalmente, dominar conhecimentos basicos de seu campo de
atuacao profissional, a0 mesmo tempo em que domine as noc¢des fundamentais
de sua area mais abrangente de conhecimento.

A estrutura curricular de todos os cursos da instituicAo esta em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais e busca este ideal de
formar profissionais competentes e cidadéos atuantes.

O perfil profissional de cada carreira deve ser coletivamente e solidariamente
consubstanciado no projeto pedagdgico de cada curso. Entretanto, é oportuno
esclarecer que, de forma genérica, a Faculdade Método de S&o Paulo, adota o
seguinte entendimento:

e O ensino de graduacdo é generalista e pluralista, admitindo, todavia,
habilitacdes profissionais especificas, considerando que a base da
atuacdo profissional esta assentada em soélidos conhecimentos
fundamentais das diversas areas do saber, relacionadas com cada
profisséo.

e Os cursos de graduacdo devem propiciar a oferta de referenciais tedricos
basicos, que possibiltem o tramite em mdltiplas direcdes,
instrumentalizando o individuo para atuar de forma criativa e em
situacdes imprevisiveis.

e A graduacdo ndo deve restringir-se a perspectiva de uma
profissionalizacéo estrita ou especializada. Ha4 que propiciar a aquisicao

de competéncias e o desenvolvimento de habilidades, o dominio de
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métodos analiticos, de mudltiplos codigos e linguagens, enfim, uma
qgualificagdo intelectual da natureza suficientemente ampla e abstrata
para construir, por sua vez, base solida para aquisicdo continua e
eficiente de conhecimentos especificos. Torna-se necessario desenvolver
a habilidade de aprender e recriar permanentemente, retomando o

sentido de uma educacao continuada.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) tem como objetivo maior envolver
a comunidade interna (académica, administrativo e mantenedor) e externa em
torno do projeto, visando permanentemente ao desenvolvimento da Instituigéo
como um todo, a satisfacdo do aluno, seu progresso intelectual e social, e a

formacao continua do docente (professor pesquisador).

A avaliacdo constitui-se num processo continuo de investigacao critica para
a identificacdo da exceléncia e das dificuldades do projeto em desenvolvimento.
Nosso processo de Avaliacao Institucional reflete com coeréncia os principios e a
preocupacao institucional em oferecer ensino de qualidade, mantendo quadro
docente e técnico-administrativo preparado para cumprir a missao institucional.
Portanto, os principios de participacao, integridade e compromisso com a verdade
norteardo os trabalhos.

Para desenvolvimento das atividades de autoavaliacdo institucional, a
Comisséo relacionou suas acoes a:

a) LDB 9394/96;

b) Lei 10.861 de 14 de abril de 2004,

c) Roteiro de autoavaliagao institucional — SINAES;

d) Diretrizes para a Avaliacdo das instituicbes de educacdo Superior —
MEC- CONAES;

e) Decreto N.°© 9235, de 15 de dezembro de 2017.

A Instituicdo utilizara a Avaliag&o Institucional como mecanismo sistematico
de compreensdo da funcdo publica da educacdo, com uma arquitetura
democrética e social. A demonstragdo da real contribuicdo institucional na
melhoria de sua comunidade possibilita a percepcéo de seu poder transformador,

bem como da busca coletiva na concretizagdo de sua missdo. Dentre 0s
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principios adotados na construcdo do Projeto de Avaliacédo Institucional, pode-se
destacar:

- A ética,

- A democracia,

- A convivéncia com opinides divergentes,

- O trabalho coletivo e critico participativo,

- O mérito,

- A equidade,

- A pertinéncia

- A relevancia social e comunitéaria.

Dessa forma, conduz seu processo de Avaliagdo Institucional perseguindo
0S seguintes objetivos gerais:

- Disseminar a importancia e cultura de avaliacdo institucional permanente

como forma de estabelecer metas, corrigir rumos e elevar a qualidade das

diversas atividades desenvolvidas.

- Gerar autoconhecimento e informac&do como forma de fundamentacdo aos

processos institucionais de tomada de deciséo.

- Estabelecer diretrizes sobre as melhorias necessarias para a oferta de

cursos, programas e elaboracdo de planos e processos de gestdo, em

patamares cada vez mais altos de qualidade.

Constituir forma transparente de prestacdo de contas a comunidade.

- Analisar criticamente a totalidade das diferentes modalidades de avaliagao

e, a partir de sua articulacdo, verificar a coeréncia e eficacia entre processos

e resultados, possibilitando dessa forma, a percepcdo do poder de

transformacao institucional.

Em atendimento a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) a instituicdo
constituiu sua CPA, por ato do dirigente maximo da instituicdo. A CPA tem
atuacdo autbnoma em relacdo a conselhos e demais 0rgdos colegiados

existentes na instituicdo, cujas atribuicdes, previstas em lei, sdo as de conducéo
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dos processos de avaliagcdo internos da instituicdo e de sistematizacdo e de

prestacdo das informagbes solicitadas pelo Instituto Nacional de estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

A CPA da Faculdade Método de Séo Paulo é organizada da seguinte

maneira:
FUNCAO RESPONSAVEL
Coordenacao Prof. Olavo Egidio Alioto
Docentes Prof. Guilherme Oberto Rodrigues
Profa. Rita de Cassia Soares
Profa. Daniele Albertini Goncgalves
Profa. Erika Perez
Discentes Mauricio dos Santos Martins

Tania Cristina da Costa Alves de Souza
Gleissy Caetano da Silva
Geisy Adriana de Oliveira
José Daniel Vieira Silva

Representante pessoal
técnico-administrativo

Adriana Borges Paranhos

Representante da sociedade
civil

Juliana Sayuri Dias Flauzino
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METODOLOGIA

A avaliacdo € permanente e seu desenvolvimento se da por ciclos (Imagem
01), ou seja, apresenta, periodicamente, 0s seus resultados e atende aos critérios
de tempo estipulados em lei. Com énfase em sua realidade institucional e seus
objetivos, o processo de planejamento é orientado por valores institucionais e
busca organizar as acbes que garantem a consecucao dos objetivos gerais e
especificos. Para tanto, a metodologia adotada na avaliagdo € condizente com
seus principios, portanto de natureza compreensiva, cabendo a utilizacdo de

instrumentos quantitativos e qualitativos.

Imagem 01. Ciclos.

1"ETAPA I*ETAPA
- Sensibilizagic - Agles
- Elzboragio de Flano de - Levantamento de dados
Trabalho - Aplicagio dos

‘questronanos

FETAPA
- Intexpretagio dos dados
- Balango critico
-Elaboragio de relaténio
final

- Proposigio de agdes de
melhoria
- Contirmidade

A avaliacdo educativa p6e em questdo duas ordens de acdo. Uma é a de
verificar, conhecer, organizar informagfes, constatar a realidade. Outra é a de
qguestionar, submeter a julgamento, buscar a compreensdo de conjunto,
interpretar causalidades e potencialidades, construir socialmente os significados e
praticas da filosofia, politica e ética educativas, enfim, produzir sentidos.

Na busca desse sentido, uma etapa fundamental € a de analise dos dados
colhidos. A interpretacdo desses dados ou resultados € feita a partir da coleta de

dados nos diferentes segmentos envolvidos, sob as dimensdes apontadas. E tem
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como paradigma central a reflexdo entre seu conjunto, de um lado - de Projetos,
de Normas e de Planos, e de outro - seu efetivo desdobramento operacional,
revelando a prépria instituicAo seu grau de conversibilidade, ou seja, até que
ponto 0 “o0 qué” e “0 como” se planeja, e de que forma as comunidades interna e
externa se apropriam, utilizando-os e enriqguecendo-se. Enfim, articulando as
acOes do cotidiano, as estratégicas ou as operacionais, verificar o grau de
melhoramento, tanto das pessoas envolvidas, quanto da instituig&o.

A CPA da FAMESP divide seu planejamento nas seguintes fases:
sensibilizacdo, comunicacédo, analise, meta-avaliacao e elaboracéo do relatorio.

Na fase de sensibilizacdo a equipe prepara todos os atores envolvidos no
processo, avaliadores ou avaliados, ou ainda, participantes de alguma forma da
comunidade. Portanto, podera estar prevista a organizacdo do trabalho em
subgrupos, designados pela CPA, para algum fim especifico, visando a maior
agilidade de processos e maior produtividade da propria comissao.

Os grupos avaliados (docentes, discentes e técnico-administrativos)
receberam convite para o primeiro seminario elucidativo em torno do tema
Avaliacdo Institucional. As atividades dos estagios seguintes foram definidas em
calendério e foram analisadas as sugestfes para o tema Avaliacdo Institucional,
mais especificamente sobre a autoavaliagéao.

A partir desta fase, a CPA convida membros interessados no suporte as
atividades de avaliacdo. Pensou-se, neste momento, em subgrupos de
Comunicacdo, Coleta de Dados, Apoio Tecnolégico e Operacional, Informacdes
Institucionais e Documentos Oficiais e Planos de Acao.

A sensibilizacdo esta presente tanto nos momentos iniciais quanto na
continuidade das acdes avaliativas, pois sempre h& sujeitos novos iniciando sua
participacdo no processo: estudantes, membros do corpo docente ou técnico-
administrativo.

Na fase de comunicacdo o relatorio objetiva formalizar o processo de
comunicacdo dos resultados da avaliagdo ao dirigente maximo da instituicéo e,
ainda, consolida uma das atribuicdes da CPA impostas pelo SINAES/MEC, que é
a prestacdo das informacdes do processo de avaliacdo interno da instituicao

solicitadas pelo INEP.
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Todo processo de avaliacdo revestido de responsabilidade social, ética e
postura educativa com objetivo formativo, necessita ser apresentado como forma
de retroalimentacéo ou feedback aos que dele participaram ativamente e aos que
de alguma forma sdo, ou serdo atingidos direta ou indiretamente. A devolutiva
consiste em definir as estratégias de comunicacdo, ou seja, definir a forma de
linguagem e apresentacdo, dinamica, data e local a serem utilizados para seu
publico-alvo.

E apresentado, no site da instituicdo, o Projeto de Avaliagcdo Institucional
como um todo, inclusive como forma de tornar publico e transparente sua forma
de atuacdo. A CPA mantém um canal sistemético nesse veiculo. Na fase de
andlise objetiva-se obter informacdes para reflexdes indutoras da melhoria da
qualidade académica, visto que o processo de analise e reflexdo é desenvolvido
sob o0s principios da pratica social, de legitimidade, credibilidade, ética,
flexibilidade, continuidade e respeito a identidade institucional.

Assim, a andlise do conjunto de praticas e dinamicas institucionais, de
carater interpretativo, transcende o conhecimento de numeros alcancados e
reflete a vontade de transformacdo qualitativa da realidade estudada. Contém
ainda informacdes pertinentes, consistentes e detalhadas das analises
qualitativas e quantitativas e um profundo entendimento delas e ainda, sugestdes
a fim de subsidiar novas tomadas de decisdo rumo aos novos desafios
institucionais.

Na fase de meta-avaliagcdo levam-se em conta 0s acertos e as eventuais
falhas ou os problemas do processo anterior. A meta-avaliacdo (ou balancgo
critico), entendida como a atitude e pratica de continua reflexdo sobre o processo
avaliativo, fornece as bases para 0s novos processos de avaliagao.

A partir das reflexdes e dos registros da CPA, cada nova fase da avaliacéo
se pauta em torno da eventual problemética apresentada, buscando sua
superacao.

E por fim, na fase de elaboracdo do relatério da autoavaliacdo, é
preparado um detalhado e criterioso relatorio.

Este relatério faz um balanco critico de todos os aspectos avaliados,

consolida objetivamente as informagdes relevantes, organiza todos os dados
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significativos e emite os juizos de valor, resultantes das andlises e debates
realizados pela comunidade, sobre as suas atividades, situacdes, condi¢des de
processo e produtos, enfim, sobre todos os aspectos avaliados.

O relatorio, depois de passar por discussdes nas diversas instancias
internas e externas da avaliacdo, € formalmente aprovado pelo colegiado superior
da instituicdo, sendo oficialmente encaminhado a Comissdo Nacional de
Avaliagao, do MEC.

A metodologia, prioritariamente, utiliza instrumentos balizados em uma
concepcao politico-filosofica em funcéo de seus valores, visando a compreensao
de alguns fendbmenos que ocorrem no ambiente educacional.

A ideologia que a sustenta transcende o mero desempenho, embora o
processo desenvolvido pela instituicdo ndo se furte dele, mas valoriza a reflexdo
conjunta no esforco de identificar, em cada dimenséo, varios de seus aspectos, e
enaltece, num exercicio intracomparativo que € realizado periodicamente, os
coeficientes de evolugdo encontrados na comunidade educativa.

Para atender a complexidade envolvida, a escolha metodolégica recai em
um exercicio de complementaridade, combinando a avaliacdo quantitativa e a
qualitativa.

Os passos que foram desenvolvidos n o processo de Avaliagéo séo oito:

- Preparacao

- Aplicacao dos instrumentos

- Alimentagéo do Sistema

- Geracgao de Relatérios Numéricos
- Andlise e Relatérios

- Comunicacéao

- Meta-avaliacéo

- Planos de acgéao

A Instituicdo recorre a instrumentos considerados adequados aos seus
propoésitos, objetivando dispor de referenciais para priorizar as areas de
intervencao com vistas a elevacéo de patamares de qualidade. Essas ferramentas

ajudam a identificar problemas ou pontos fracos e assim também, sob bases
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sustentadas, favorecem a busca dos pontos fortes e dos que devem ser
potencializados.
Matrizes: Além dos Relatorios individualizados, ha o cruzamento dos dados
para a geracao de dois Relatorios na forma de Matriz:
- Relatério Matriz de Coeficientes das Dimensdes Legais
I. Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional
. Politica para o Ensino
[ll. Responsabilidade Social (incluséo social, desenvolvimento econémico-
social, meio ambiente, cultura e producédo artistica)
IV. Comunicacdo com a Sociedade
V. Politica de Pessoal (carreira, aperfeicoamento)
VI. Gestao Institucional (colegiados e participacdo da comunidade nos
processos decisorios)
VII. Infraestrutura Fisica (ensino/pesquisa, Biblioteca e Recursos de
Informacao e comunicacao)
VIII. Planejamento e Avaliacao (processos e resultados da autoavaliagéo)
IX. Politica de Atendimento aos Estudantes e Egressos

X. Sustentabilidade Financeira

-Relatério Matriz de Coeficientes das Dimensdes Gerenciais
|- Expectativa do Curso
II- Percepcédo da Realidade do Curso e Desenvolvimento Profissional
Ill- Habilidades Basicas
IV- Suporte Institucional
V- Autodesenvolvimento
VI- Autodesempenho

VII- Desempenho Docente

Considerando que todos os passos da autoavaliacdo sdo totalmente
documentados, essa analise consiste na leitura dos dados que compdem o0s
resultados apurados constantes dos relatérios numéricos e sua reflexdo sobre

eles. Os relatérios numéricos finais apresentados, seja o das Dimensdes Legais
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ou o das Dimensdes Gerenciais, sintetizam numericamente os resultados obtidos
a partir de diferentes combinac¢des de cada dimenséo avaliada.

Primeiramente, sdo apresentadas as acdes realizadas pela FAMESP e, em
seguida, os resultados apontados por meio dos questionarios e entrevistas

dirigidos aos discentes, docentes e funcionarios.
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DESENVOLVIMENTO

O presente relatério apresenta as informacdes obtidas pela CPA ao longo
do processo avaliativo de 2016-2017, o qual foi dividido em cinco partes: eixo 1 -
Planejamento e Avaliagdo Institucional, eixo 2 - Desenvolvimento Institucional,
eixo 3 - Politicas Académicas, eixo 4 - Politicas de Gestéo e eixo 5 - Infraestrutura
Fisica.

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
A Tabela 01 apresenta o numero real de participantes. Ja os gréficos
representam a porcentagem de respostas assinaladas por curso (plenamente

satisfatorio, satisfatério, regular e insatisfatorio).

Tabela 01.
GRUPOS TOTAL NUMERO DE %
PARTICIPANTES
Radiologia 10 6 60
Gastronomia 10 8 80
DOCENTES )
Pedagogia 12 9 75
Biomedicina 11 8 73
Estética 13 8 61,5
Radiologia 200 92 46
Gastronomia 152 82 54
DISCENTES ,
Pedagogia 195 118 58
Biomedicina 138 97 70
Estética 145 115 79
TECNICO- 48 30 62,5
ADMINISTRATIVO
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Perfil Discente

01 - Qual a sua idade?

51%
m18a24danos
43%

33% 33034% 12 34 W25a32 anos

S0 1% m33a40anos

12% W40 a50anos

Wacimade 50 anos

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

02 - Qual o seu estado civil?

69% 57%

W18a24anos
W25a32anos
m33a40anos
W40a50anos

M acima de 50 anos

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

03 - Na sua atividade profissional, vocé:
M Esta aprocura de emprego

51%
43% .
mTrabalha com vinculo
. 13034% . 2 em[?regatlao, .ocupando cargo
abaixo de chefia
m Trabalha com vinculo
20% 21% empregaticio, ocupando cargo
55 16% de direcdo ou chefia
12 W Trabalha sem vinculo
5% B empregaticio ou no mercado
2% 1. 2% informal

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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04 - Assinale apenas sua renda mensal:
60% -

51%

50% -

40% -

30% -

20%

10%

0%

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

Biomedicina

05 - Ha quanto tempo terminou o Ensino Médio?

60% -

6% 54%

50% - 46%
309%

40% -

30% -

19919%
20% - 17917%

14

10% -

4%

3%

M N30 possuorendamensal
Emenos de RS788,00

W DeRS 788,00 aRS 2.000,00
wDeRS2.001,00 aRS 3.500,00

M Mais de RS 3.500,00

MEntre 0 e 2 anos
49%

mEntre? e 4 anos

WEntre 4 e 6 anos

HEntre 6 e 8 anos

mha mais de 8 anos

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia

Radiologia

06 - Excluindo os livros escolares, quantos livros vocé |[é em média por

ano, aproximadamente?

50%

60% -
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

Biomedicina

mNo maximo um

M Entre dois e trés

m Entre quatro e cinco
B Entre seis esete

m Mais de 7
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20%

10%

0%

80%

60%

40%

20%

0%

07 - Das atividades artistico-culturais relacionadas, qual constitui sua

preferéncia?
B Cinema
49% 52% 52% o7 , :
46% B Espetaculos teatrais, dancas
23% 1% &% m Shows musicais e/ou concertos
g 19 3%5%3% 743% 291659160
% 5%5% 6% 204 %

W Visitaa museus e exposicoes

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia m Nenhuma

08 - Com relagdo as atividades comunitdrias e sociais vocé

46%  MCoordena ou lidera sempre

44% .
4% alguma atividade
M Coordena ou lidera
eventualments alguma
atividade
W Participa sempre como

voluntario nas atividades
operacionais

M Participa eventualmente como
voluntario nas atividades
operacionais

W Nuncaparticipa

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

09 - Com que frequéncia vocé utiliza computador?
73%

57% Lo
| Diariamente

mEntre 1 e 2 vezes por
semana

WEntre 3 e 5 vezes por
semana

m Esporadicamente

W Hunca

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

10 - Onde vocé utiliza computador com mais frequéncia?

67%

60%

55%

Radiologia

Pedagogia

Biomedicina Estética Gastronomia

11 - O que vocé espera alcangar ao final de seu curso?

S5E%
54%

43% 4
399 40% 41%

35% 34%

9% 28%

Biomedicina Estética Gastronomia

Radiologia

Pedagogia

mEm casa

mMNo trabalho

MNas nossas Faculdades
e Colégios

MEm cyber cafés ou locais
especializados

mMa casa de amigos

W Abrir negdcio ou
empresa praopria

W Conquistar melhor
posicao profissional

W Continuar os estudos
na pés-graduacao

M Entrar na area
profissional do curso

escolhido
m Melhorar arenda



‘ faculdade método de sao paulo

PERFIL DOCENTE

01 - Qual a sua idade?

57%

60% -
50%
40% W13 a24anos
30% W25 a32 anos
W33 a40 anos
20% W40 350 anos
10% Macimade 50 anos
0%
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
02 - Qual o seu estado civil?
80% - 75%
679%
m18a 24anos
60% -
44% 43983% W25a32anos
40% | 339EINEIN
25 22 2% [m33ad0anos
24 | 14
20% 11 1%  11% 11% WA403 50 anos
0% - macimade 50 anos
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
03 - Na sua atividade profissional, vocé:
WTrabalha em tempointegralnesta
60% - ST instituicio,
o, MTrabalha em tempo parcialnesta
50% instituigdo.
40% mTrabalha em regimehoristanestae
am gutras instituigdes de ensine.
30%
’ mTrabalha em regimehorista nesta
instituigio e exerce outra atividade no
20% mercado.
WTrabalha em regimehoristanestae
10% em outrainstituicdo e exerce outra
atividade nomercado.
0%

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia



‘ faculdade método de sao paulo

04 - Assinale apenas sua renda mensal:

60% - Seo 57% mmenosdeR5733,00
50% - EDeRS 788,00 aRS
. - 2.000,00
40% - 33%  33983% 33983% mDeRS2.001,00 aRS
29%09% 2.500,00
30% - WDeRS 3.501,00 aRS
5.500,00
20% - mMais de RS 5.500,00
10% -
0% 0% 0%
0% -
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiclogia
05 - Assinale sua experiéncia no magistério superior:
o, -

80% 67% mmenos de 2

anos

60% - mEntre2 e 4 anos

43%
40% - 33%33%33% MEntre5e7anos
20% BEntre7 e 9 anos
W ha mais de 10
0% anos
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
06 Assinale sua experiéncia profissional fora do magistério superior:

120% -

100% Loo% Loo% mMenos de 2 anos
80% - o cros MEntre2 e 4anos
60% - HEntre5 e 7 anos
40% - 25 eI 3% BEntre7 e 9anos

22
20% - 13 L ._l mMais de 10 anos
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0%
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiclogia
07 - Formacao didatico-pedagogica, e programas de pos-graduacdo lato ou
stricto sensu,: qual a sua situacdo atual?
o _ mConcluiosestudosde formacio didatico
80 /6 s 7% pedagégicae aespecializacio lato sensude 360
" horas.
60% - IRgraﬁio atualmente estudosdeformagio de
23% a5 mestrade.
=% 3% i i
40% - 3% o 33 m Concluio programade mestrado com o
=% =% 2% ) credenciamento CAPES.
20% -1 15% A% 185 M Concluio programade dowtorads com o
o o o o o credendamento CAPES,
0%

Biomedicina  Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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08 - Em que ano terminou seu Ultimo programa de pds-graduagao?
80% - 1%

WEntre Oe 2 anos

60% - i

WEntre 2e 5 anos

8% 8%

3% 33 33 mEntre Se & anos

40% -
mhamaisde 3anos
20%

m M3 freqlientei curse de pés-graduagao

P Je 360 horas

0%

Biomedicina Estética Gastronomia  Pedagogia Radiologia

09 - Excetuando os livros que adota em sua disciplina, quantos livros
vocé |é em média por ano, aproximadamente? . .

80% - )
7%
. mSomente aos domingos
60% -
mSomenteaos sabados e
40% 33% domingos
WSim, algumas vezes por semana
20% ) )
mSim, continuamente
o% o || o
0%
Biomedicina Estética Gastronomia  Pedagogia Radiologia
10 - Vocé |é jornais ou revistas semanais?
80% - _— EMunca
7%
% MmsSomente aos domingos
60
mSsomente aos sabadose
40% domingos
W Sim, algumasvezes por
20% 1% semana
- W sim, continuamente

0%
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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80% -

60% -

40%

20%

0%

150% -

100% -

50% -

0% -

80% -

60%

40%

20%

0%

120% -
100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

11 - Que meio vocé mais utiliza para se manter atualizado sobre sua

atividade prOﬂSSional? 7% mRevista especializada
57% 56e 57%
WFeiras, exposi¢des,
congressos e seminarios

3% W Cursos
9%
mLivros especializados
14
mienhum
0% 0% 0% 0% 0%
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

12 - Qual é a carga hordria aproximada dedicada para seu
desenvolvimento pessoal?

mAte 2 horas semanais
100%
mDe 2 horas a4 horas
semanais
mDe dhoras a 8 horas

53%
43% % 43% .;ef”a”j'ss N )
clmade Qrassemanals
S0 33933933% . oo
14 4 mhenhuma
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radioclogia

13 - Com relagdo as atividades comunitarias e sociais, vocé:

67% 67% W Coordenaculiderasempre
579% alguma atividade
M Coordenaoulidera
eventualmente alguma atividade
3%
23 W Participa sempre como
voluntario nas atividades
14 operacionais
W Participa eventualmente como
0% 0% 0% 0% 0% voluntario nas atividades
operacionais
Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radioclogia

14 - Qual o motivo predominante da escolha pela atividade docente?

100% 100% — -
W valorizagdo da atividade
88% 36%

M Influégncia dafamilia

minfluénciadaempresa

0% -

57%
43%
mEscolhapessoal
13% 14% .
0% 0% B 0% . 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% B 02 B 0% 0% 0% 0% [l 0™ glil:jsr:ai:?;:mvas de

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radioclogia




‘ faculdade método de sao paulo

15 - O que vocé predominantemente espera alcan¢ar ministrando

1%
aulas? ® Conguistarmelhor posigio
profissional na escola

80% -

60% -
B Conquistar melhor pesicao

S6%
50% 50% 50%
44%
profissional naempresa
40% 33% 3|EI% 33%
29% .
M Tero reconhecimento das
7% pessoas de minha familiae
20% - i
de meus amigos
B Manter-me em atividade
0% B 0% 0% 0% 0% 0% 0% B 0% 0% 0% B 0% 0% [ 0%
0% -

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia




‘ faculdade método de sao paulo

Perfil Técnico-administrativo

01 - Qual a sua idade?

. 38%
40% 1 319 m18a 24anos
30% - m25a32anos
20% - m33a40anos
10% - m4la50anos
0%
0% - macimade 50 anos
Colaborador
02 - Qual o seu estado civil?
50% - 44%
40% m18a 24 anos
30% m25a32anos
20% m33ad0anos
10% m4la50anos
0% macimade 50 anos
Colaborador
03 - Na sua atividade profissional, vocé:
50% - 0
A1% B menos de RS 788,00
40% -
30% W De RS 788,00 a RS 2.000,00
20% - m De RS 2.001,00a RS 3.500,00
10% - 0% W De RS 3.501,00a RS 5.500,00
0% B Mais de RS 5.500,00
Colaborador
04 - Assinale apenas sua renda mensal:
80% -
66% m menos de RS 788,00
60% -|
W De RS 788,00 a RS 2.000,00
40% -
B De RS 2.001,00a RS 3.500,00
20% 1 0% m De RS 3.501,00a RS 5.500,00
0%

MW Maisde RS 5.500,00

Colaborador



‘ faculdade método de sao paulo

40%

30%

20%

10%

0%

80%
60%
40%
20%

0%

40%
30%
20%
10%

0%

80%
60%
40%
20%

0%

05 - Com relagdo a sua formacgdo académica, qual das seguintes

349 alternativas melhor expressasua situa¢do?
HN3o possuo formacgao superior

25% 25%

m Completei a graduagao

w Completei a pds-graduacéo lato
sensu de 360 horas

m Completei o programa de mestrado

credenciado CAPES

Colaborador

06 - Assinale sua experiéncia profissional:

59% W Menos de 2 anos
MEntre2 e danos
HEntre5 e 7 anos
mEntre 7 e 9anos

B Acimade dez anos

Colaborador

07 - Quantos livros vocé |é em média por ano, aproximadamente?

34%
28%

W Nomaximo 1
MEntre2e3
WEntred eb

0% MEntrece7

Colaborador

08 - Que meio vocé mais utiliza para se manter atualizado sobre os

acor;lztecimentos do mundo contemporaneo? g ormaisou revistas
%

M Internet
mTv
W Radio

0%

0% ®m Nenhum

Colaborador
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100%

50%

0%

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

100% -

50% -

o L

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

09 - Qual é a carga hordria aproximada dedicada para seu

desenvolvimento pessoal?

94%

3% 0% 3% 0%

Colaborador

W Diariamente

B Entre 1 e 2 vezes por semana
W Entre 3 e 5 vezes por semana
M Esporadicamente

B Nunca

10 - Cam, que frequéncia vocé utiliza microcomputador-Internet?

3% 0% 3%

Colaborador

0%

W Diariamente

BMEntrele 2 vezes
por semana

mEntre3 e 5 vezes
por semana

M Esporadicamente

11 - Qual o motivo predominante da escolha pela atividade

profissional?
84%

9% ,
0% 3%

Colabhorador

3%

mValorizagdo da atividade
mInfluéncia da familia
 Influéncia da empresa
HEscolha pessoal

m Melhores perspectivas de

ganhos materiais

12 - O que vocé predominantemente espera alcan¢ar na sua

profissao?

65%

35%

0% 0%

0%

W Conguistar melhor posigio profissional
naescola

W Conquistar melhor posigdo profissional
naempresa

mTeroreconhecimento das pessoas de
minha familia e de meus amigos

mManter-me em atividade

m Complementar arendafamiliar

Colaborador



‘ faculdade método de sao paulo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Alunos
01 - Vocé recebe informagoes sobre a missao, os objetivos, os
programas de cursos, os planos de aula, os regimentos?
50% - 5% o H%gng 43%
40% -
0, -
30% B Plenamente Satisfatorio
20% - _ _
10% W Satisfatério
0% - W Regular
(}@? & @\?‘ oco\v' 0(:»‘? M Insatisfatorio
Q\ @ Qo & o\'
& & & s o
($)
& & < <&
05 - Vocé recebe informagodes sobre atividades de responsabilidade
social desenvolvidas pela institui¢ao?
30% 1 4 % — 41% 41% 20% 19, 43%
40%
30% e
M Plenamente Satisfatério
20% _ _
10% W Satisfatério
0% W Regular
M Insatisfatério
>
Docentes
01 - Vocé recebe material ou informac¢oes de seus superiores sobre a
missdo, os objetivos, PDI, PPC, compromissos e metas institucionais?
100% | goe
80% T8%
&% M Plenamente Satisfatério
60% o
e W Satisfatorio
40%
W Regular
7%
20% 1%11%
0% 0% M Insatisfatério
0%

Biomedicina Estética  Gastronomia Pedagogia Radioclogia
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100% -

80% -

100% -
80% -

60% -

40% -
20% -

0% 0%
0% -

06 - Ha preocupacdo da instituicdo com relagdo aos problemas do
entorno regional (responsabilidade social)?

67%

38%
57%
53%

L) -
60% 0%
40% -

5% 5205% 2
7961 7%
20% - 3% 3% 12
0% 0% 0% 0% 0% 0%

0% -

Biomedicina

Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

B Plenamente Satisfatorio
W Satisfatorio
W Regular

M Insatisfatorio

11 - Ha uma preocupacao da instituicdo quanto ao acompanhamento
do egresso em relagdo ao seu desenvolvimento no mercado?

5095 0%

B3%

63% 63% G7%
B Satisfatorio
8%
% 2% o W Regular
3% 1%
0% 0% 0% 0% 0% 0% M Insatisfatorio

B Plenamente Satisfatorio

Biomedicina

Estética  Gastronomia Pedagogia Radiologia

Técnico-administrativo

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

01 - A instituicdo realiza acdes congruentes e mobiliza as

pessoas em torno de sua missao?

Colaborador

M Plenamente Satisfatodrio
W Satisfatorio
m Regular

M Insatisfatorio
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40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

02 - O PDI da institui¢do apresenta articula¢do entre
objetivos, metas e estrutura para os préximos 5 anos?

Colaborador

M Plenamente Satisfatorio
W Satisfatorio
= Regular

W Insatisfatorio

04 - A instituicdo revela preocupacgao com as politicas
de Responsabilidade Social?

Colaborador

M Plenamente Satisfatorio
| Satisfatorio
m Regular

M Insatisfatorio
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Alunos

60% -

50%
40%
30%
20%
10%

0%

60% -

50%
40%
30%
20%
10%

0%

60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

49%

02 - O curso tem sido equilibrado entre teoria e pratica?

51%

S4%

M Plenamente Satisfatorio
W Satisfatorio
M Regular

MW Insatisfatério

03 - As avaliagoes sao diversificadas e adequadas aos objetivos de seu

54%

43% 49% 50%

curso?

47%

A7%  ggep

W Plenamente Satisfatorio
m Satisfatorio
W Regular

MW Insatisfatorio

04 - Os professores utilizam metodologias e recursos diversificados
para facilitar a aprendizagem dos alunos?

52%
45%

39

44%

47%

432%

49%

45%

B Plenamente Satisfatorio
W Satisfatorio
W Regular

M Insatisfatorio
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05 - Vocé recebe informacgodes sobre atividades de responsabilidade
social desenvolvidas pela institui¢ao?

30% 1 L% 4% . 41% 41% 20% 41% 4%
40% -
0, -
30% M Plenamente Satisfatorio
20% -
10% - M Satisfatério
0% - [ Regular
\0‘\? «@d?‘ 0@\? 0(-}?' o(:}v W Insatisfatorio
€3 -
& & &
06 - As agoes institucionais de comunicacdo (pela Internet, por
boletins, avisos, entre outros) sdo claras e objetivas?
60% -
50% 50%
Zg;’: | aa% 4 . 45%41% 17% N N
30% - B Plenamente Satisfatorio
os | 5%
20% e 0% 1% 9% W Satisfatorio
10% - 0% 0% 1% 2% 2%
0% - W Regular
dév é\d‘ M Insatisfatorio
o
W &
%\0
10 - A instituicdo oferece atividades complementares, como
programas de estagio, monitoria, iniciacdo cientifica, grupos de
estudos, entre outros?
60%
46% 48%
50% 42% 30, 41% 0%
36% 37% 37%
40% 1%
30% 2% 5% B Plenamente Satisfatorio
20% 14% 3%
10% 5% 5% 4% 3% 7% 5% W Satisfatorio
0%
- > - > M Regular
5 & N A & .
N\ ,@ O & N M Insatisfatorio
Q9 3 )
o“& ¢ & S o
o & < &



‘ faculdade método de sao paulo

11 - Ha preocupacao institucional com o acompanhamento
pedagodgico dos alunos e atengao com aqueles que apresentam
dificuldade no acompanhamento do curso, como cursos de
nivelamento e orientagdo psicopedagogica?

50% - 4% 415 45%
38%
40% 32% 3% 30 33% 33% 7%
30% 23% 21% - =% B Plenamente Satisfatdrio
20% 2% 10% 129§% ) )
10% % 4% W Satisfatorio

M Regular

M Insatisfatorio

Docentes

02 -Em sua opinido, o curso estd equilibrado entre teoria e pratica?
100% -
20% -
80% -
70% -

88%
57%
63% M Plenamente Satisfatério
60% - 5056 0% ; 4 i
50% - W Satisfatério
40% - % [ Regular
30% - 5% % -
20% - . . " M Insatisfatoério
10% b 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% -

Biomedicina Estética Gastronemia Pedagegia Radiclogia

67%

05 - Os alunos participam de programas de estagios, monitorias e
outras atividades da instituicdao?

100% T 88%
80% - - ,
63% 63% 67% W Plenamente Satisfatério
60% - . ..
38 - B Satisfatorio
40% - 3%
% M Regular
20% - 3%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% M Insatisfatorio

Curso Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia
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07 - As acoes institucionais de comunicacgao (pela internet, por
boletins, avisos, entre outros) sdo claras e objetivas?

80% -
63% 67% 67%
60% B Plenamente Satisfatdrio
40% W Satisfatorio
22%
50% . 7%7% I Regular
0% 0% M Insatisfatorio

0%

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

10- O PPC esta alinhado com os objetivos e as diretrizes pedagoégicas
institucionais ?

100% - 25%
80%
B7% . ,x
W Plenamente Satisfatério
60% S0E0% S0%  50% . L
W Satisfatorio
o,
40% e M Regular
20% 1% M Insatisfatorio
0% 0% 0% 0% 0%

0%

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

12 - Ha preocupacao institucional com o acompanhamento
pedagodgico dos alunos e atengdao com aqueles que apresentam
dificuldade no acompanhamento do curso, como cursos de
nivelamento e orientagao psicopedagogica?

80% - 75% 75%
67% E7%
G3%
60% - B Plenamente Satisfatorio
40% - 3% | Satisfatério
25 5%
20% - 3% 3913% ToRL7% [ Regular
0% - 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% M Insatisfatorio

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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Técnico-administrativo

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

06 - A instituicdo desenvolve a¢des de comunicacado e
aproximac¢ado com a sociedade?

Colaborador

B Plenamente Satisfatorio
W Satisfatorio
= Regular

M [nsatisfatorio

07 - A instituicdo no seu dia-a-dia observa o Regimento e as
decisoes dos 6rgaos colegiados para a realizagdo de suas a¢oes?

Colaborador

W Plenamente Satisfatério
W Satisfatorio
M Regular

M Insatisfatorio




‘ faculdade método de sao paulo |

08 - A instituicdo desenvolve Planos para o atingimento

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

de seus objetivos?

Colaborador

W Plenamente Satisfatorio
M Satisfatorio
I Regular

M Insatisfatorio
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO
Alunos

07 - Os professores demonstram ter formagao e experiéncia?

90% - a0

80% - Ta4% 73%

70% - 60%
60% -
50% -
40% - 34%

30% - _ 5% 22% 2% m Satisfatorio
20% i 16%

10% - 3% o, 1% 0o A% 1% 0% % 2% m Regular
0%

0%

M Plenamente Satisfatorio

0\? M Insatisfatorio

09 - Ha informacodes sobre as alternativas oferecidas pela instituicdo
para os alunos que enfrentam dificuldades financeiras como, por
exemplo, bolsas internas, convénios com entidades externas, entre

50% -
- 1% outras? 1%
40% -
30% 1 B Plenamente Satisfatorio
20% - W Satisfatorio
10% - o, WRegular
M Insatisfatorio

0%

BIOMEDICINA ESTETICA  GASTRONOMIA PEDAGOGIA RADIOLOGIA

Docentes
03 - As disciplinas estdo integradas entre si?
80% - 7% 7%
70% - o o
:g: i B Plenamente Satisfatorio
40% - 38%38% -~ W Satisfatorio
30% - > > > 2% W Regular
ig: : - M Insatisfatorio
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Curso Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia
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70% -
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

100%

50%

0%

08 - Vocé recebe orientagdes sobre os critérios de enquadramento,
admissao e progressao dos professores na instituicdo (Plano de
Carreira)?

67%

B Plenamente Satisfatorio
M Satisfatorio
m Regular

M Insatisfatorio

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiclogia

13 - As decisoes do Colegiado sobre concepgdo e atualizacdo
curricular, plano de gestdo e/ou plano de metas sdo do conhecimento
dos professores?

B Plenamente Satisfatorio
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Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia

Técnico-administrativo
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05 - A instituicdo possui uma politica institucionalizada para o
Ensino?

M Plenamente Satisfatorio
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W Regular
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Colaborador
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EIXO 5 - INFRAESTRUTUR FiSICA
Alunos

08 - Ha adequacdo dos recursos materiais (laboratorios, bibliotecas,
areas de convivéncia, salas de aula) para o melhor desenvolvimento
das atividades propostas?

B Plenamente Satisfatorio
M Satisfatorio
W Regular

M Insatisfatorio

Docentes

09 - Ha adequacao dos recursos materiais (laboratérios, biblioteca,
areas de convivéncia, salas de aula) para o melhor desenvolvimento
das atividades?

100% T 3%
67% B Plenamente Satisfatorio

50%

W Satisfatorio

17% W Regular
0% 0%

B Insatisfatario

Biomedicina Estética Gastronomia Pedagogia Radiologia
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ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Nos anos de 2017-2018, continuou-se o trabalho em desenvolvimento e
houve satisfacdo em relacdo aos processos de planejamento e avaliacdo
institucional.

E importante ressaltar que a implantacdo e a consolidacido do Projeto de
Avaliacdo Institucional visam a exceléncia nos servicos e aos melhores
resultados. Algumas mudancas institucionais sdo estudadas para posterior
tomada de acbes, o que permite crer que a autoavaliagéo foi significativa para a
FAMESP.

Os alunos, os docentes e os colaboradores participam ativamente das
atividades institucionais, oferecendo suas contribuicbes quanto aos aspectos
inerentes a avaliacdo institucional e, assim, a CPA pretende gerar continuas
discussdes sobre o Relatorio Final com instancias superiores da IES, a fim de

promover as mudancas possiveis no limite de nossa atuacao.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A missédo € o objetivo maior da instituicdo do ponto de vista social e seu
pleno desenvolvimento depende da andlise de perfil e das necessidades de seus
alunos, além do conhecimento do mercado de atuacéo e de tendéncias atuais.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) deve apresentar o0s
objetivos e as metas, de forma detalhada e organizada, realizaveis em um
periodo de cinco (05) anos.

Assim, um ponto importante a ser apresentado é a atuacdo da FAMESP no
gue diz respeito ao cumprimento de sua misséo institucional e elaboracdo do PDI.
Foi identificado um indice altamente positivo de satisfacdo para a dimensao
avaliada tanto entre os alunos (96,8%) quanto entre os professores (100%) e os
colaboradores (100%). Os indices acima foram alcancados, possivelmente,
devido a FAMESP possuir uma missdo claramente formulada, pois o0s
entrevistados afirmam conhecer e participar conjuntamente com a Instituicdo nos
objetivos expressos no PDI.

Dessa forma, observamos a articulagdo entre missao, objetivos, diretrizes
pedagdgicas institucionais, projetos de curso e adequacdo a legislacéo vigente e
cumprimento de normas institucionais.

Para permitir que todos tenham pleno acesso ao PDI e ao PPI, esses
documentos sao disponibilizados na Secretaria Académica e Biblioteca para
manuseio, leitura e consulta.

Alunos, professores e colaboradores participam ativamente de acdes
sociais em beneficio a comunidade, fato que por si s6 ja gera um consenso sobre
a instituicdo no que se refere a responsabilidade social. Ha oferta de cursos e
atividades de cunho social e comunitario para que a Instituicdo também seja uma
prestadora de servicos a sociedade dentro dos seus Programas de Extensao.
Acrescenta-se ainda o foco na ampliagdo de um Programa de Parcerias com
empresas, ONGs, instituicbes e sindicatos da regido, atendendo as necessidades
de ensino, extenséo e pos-graduagao.

A instituicdo participa de eventos no interior de escolas publicas da regido

com a promocao de oficinas, recreacdo e exames laboratoriais. Foram também



< = ’TED
faculdade método de sao paulo

desenvolvidos eventos no interior da FAMESP com foco em beneficiar o entorno
regional (Crianca AIDS e Séabados da Saude).

A politica adotada pela FAMESP visa ao desenvolvimento de atividades
conjuntas para a operacionalizacdo de programas, de interesse curricular, com 0s
segmentos produtivos. Esses programas sdo desenvolvidos ao longo do curso,
permitindo receber informacdes para definicdo de oferta de cursos e treinamentos
e adequacao constante do planejamento curricular ao papel dos futuros
profissionais.

A integracdo com a comunidade é caracterizada por uma funcao
participativa envolvendo comunidade, professores, alunos e colaboradores.

Dentro desse contexto, sdo e sempre serdo preocupacdes constantes a
manutencdo e a ampliacdo de sua interagcdo com a comunidade local por meio de
um relacionamento participativo e produtivo com instituicbes, empresas e
organizagfes publicas e privadas.

Para tanto, os cursos sdo desenvolvidos a partir de analises efetuadas de
um lado sobre as necessidades organizacionais da regido e, de outro, sobre a
necessidade de atualizacdo da méo de obra disponivel no mercado.

Outra forma de inser¢céo na comunidade é desenvolvida pelo oferecimento
de programas extensionistas, oficinas, com eventos e cursos de extensao, e
também a oferta de cursos de especializacdo, indispensaveis na formacédo do
aluno, na qualificacdo do professor e no intercambio com a sociedade, o que
implica em relagées multi, inter ou transdisciplinares e interprofissionais e que
deve atender aos objetivos.

Assim, observou-se que 96,5% dos alunos e 100% dos professores
apontaram satisfacdo com as atividades de responsabilidade social desenvolvidas
pela instituicdo e o efetivo envolvimento dos alunos, egressos e colaboradores
(100%) no que se refere a preocupacdo da instituicdo com relacdo aos problemas
do entorno regional. Outro dado importante foi que 100% dos docentes se
apresentaram satisfeitos quanto a preocupacdo da instituicAo quanto ao
acompanhamento do egresso em relagdo ao seu desenvolvimento no mercado de

trabalho.
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

De acordo com o questionamento referente & dimenséo Il, observou-se que
a visdo de exceléncia académica, a interdisciplinaridade, a pertinéncia e a
relevancia no contetdo dos cursos foram identificadas e obtiveram um indice alto
de aprovacgéao. Isso mostra que a instituicdo possui cursos que estao equilibrados
entre teoria e pratica uma vez que os alunos (98%) e os docentes (100%)
apontaram uma alta satisfacdo nesse quesito. Vale ressaltar que os alunos
também afirmaram que existe integracao entre as disciplinas e que os professores
utilizam metodologias e recursos diversificados para facilitar a aprendizagem dos
alunos (98%).

Anualmente, realizam-se as Semanas de Estudos especificas para os
cinco ambitos educacionais — Pedagogia, Radiologia, Gastronomia, Estética e
Biomedicina —; praticas docentes; cursos de extensao e livres; além de diversas
palestras, a fim de proporcionar troca de experiéncias como forma de
aprofundamento das discussdes de temas emergentes dos diversos cursos.
Essas semanas fazem parte do calendario anual da Instituicdo que é apresentado
aos alunos, docentes e colaboradores no inicio das atividades letivas. Essas
informacgdes sao disponibilizadas no mural das salas de aula, no portal, na Central
de Copias, Setor de Estagio e Secretaria Académica.

Atualmente, a FAMESP oferece poés-graduacdo lato sensu, nas
modalidades presencial e a distancia, nas areas de Educacdo, Gastronomia,
Qualidade e Saude, e todas estdo em consonancia com as areas sugeridas pelo
PDI.

Sao oferecidos programas de monitoria (Mdo na Massa, Anatomia Humana
e Brinquedoteca) e iniciacdo cientifica nas diversas areas de atuacdo institucional.

A instituicdo foi bem avaliada nessa dimensdo pela comunidade escolar
(95,5%), o que a impulsiona a buscar cada vez mais alternativas de melhoria para
0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Com a constante evolucdo da educacdo e a necessidade de atualizar os
conteudos programaticos a serem trabalhados, faz-se necessario continuo

aprimoramento ante o dinamismo do processo educacional. Essas acdes se
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reforcam nas respostas dos docentes, em que 100% afirmaram que o Projeto de
Curso esta alinhado com os objetivos e as diretrizes pedagdgicas institucionais,
além de fazerem uso efetivo dos resultados das avaliacbes dos alunos para a
melhoria e mudanca em seu trabalho em sala de aula. Essas informacfes
revelam uma preocupacdo dos educadores na plena aprendizagem dos
educandos e mesmo a consciéncia de que a avaliagdo (interna e externa a sala
de aula) € uma excelente ferramenta no processo de ensino e aprendizagem.
Essa informacéo foi confirmada pelos resultados apresentados pelos alunos que
relataram diversificacdo das avaliacdes (98,5%) e adequacdes aos objetivos de
cada curso.

Anualmente a FAMESP investe em midia eletrbnica e impressa com o
objetivo de desenvolver uma boa comunicacdo com a comunidade interna e
externa. Para se comunicar com o corpo discente e docente, a instituicio mantém
um servico de envio de e-mail e SMS (celular), bem como a difusdo da
informacédo veiculada pelos diversos setores: Secretaria, Coordenagdo e
Atendimento geral. Os murais localizados em diversos espacos como Secretaria,
Coordenacéo, Setor de Estagio, salas de aula, sala dos professores e area de
convivéncia sao locais de divulgacdo constante de parcerias, estagios, cursos de
aprimoramento livre e direcionados além de a¢fes sociais.

Acbes de comunicacdo por meio das redes sociais (Facebook, Instagram,
etc.) sdo constantemente utilizadas, visto que a maioria dos alunos possui contas
nessas ferramentas virtuais e acessam com grande frequéncia para consulta e
atualizacoes. Esse tipo de comunicagao agradou tanto os alunos (99%) quanto os
docentes (100%) e colaboradores (100%).

Héa oferta e incentivo ao corpo discente para a participacdo em eventos
considerados expressivos para a area de conhecimento. Assim, 0s projetos
pedagdgicos de cada curso preveem, sob a responsabilidade do coordenador e
do colegiado respectivo, a participacdo dos docentes e discentes em feiras,
congressos, exposicdes, jornadas, cursos, viagens técnicas e outros, planejando
com antecedéncia e prevendo as verbas necessarias para cobrir 0s custos.

A Instituicdo propicia ao corpo discente atendimento de apoio ou

suplementar as atividades de sala de aula, buscando identificar e vencer os
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obstaculos estruturais e funcionais ao pleno desenvolvimento do processo
educacional. A instituicdo considera o processo seletivo como 0 momento prévio
de andlise diagnostica do perfil do recém-ingressante. Para tanto, além de avaliar
as provas realizadas no processo seletivo, a Instituicdo mantém um questionario
online, no qual sdo obtidas informacfes importantes de cada ingresso. A partir
disso e em conjunto com a avaliacdo em sala de aula, que é vista como um
instrumento diagndstico que aponta e corrige 0s rumos do processo de ensino e
aprendizagem, é planejado o nivelamento dos alunos. Um exemplo disso é o
Programa de Nivelamento implantado de acordo com as necessidades de cada
turma.

Para o pleno desenvolvimento do Programa de Estagio, a FAMESP
mantém convénio com o Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE), Ndcleo
Brasileiro de Estagios (NUBE), Central de Estagios e outros 6rgaos publicos e
empresas privadas para atendimento de seus alunos.

Todas as agfes acima citadas se confirmam nos resultados, ja que 100%
dos docentes afirmam que a Instituicdo oferece atividades complementares como
programas de estagio, monitoria, iniciacao cientifica e grupo de estudos. Além
disso, 100% dos educadores defendem que a Instituicdo demonstra preocupacao
com o acompanhamento pedagdgico dos alunos e atencao especial aqueles que
apresentam dificuldade no acompanhamento das atividades académicas como,
por exemplo, ao disponibilizar cursos de nivelamento e orientacdo
psicopedagdgica.

E imprescindivel acrescentar que 100% dos entrevistados afirmaram que
os alunos participam de programas de estagios, monitorias e outras atividades da
Instituicao.

Ressalta-se a aproximacdo da FAMESP com instituicOes e empresas, que
proporcionam ganhos institucionais, seja por meio de estagios, visitas técnicas ou
até mesmo mediante prestacdo de servicos. Grande parte dos avaliados do curso
de Licenciatura em Pedagogia € bolsista por meio de uma parceria com o Fundo
para o Desenvolvimento da Educacdo — FDE — do estado de S&o Paulo no projeto
Bolsa Escola Publica na Universidade, o que revela a participacdo ativa desses

estudantes em atividades de ensino.
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A Famesp disponibiliza varios programas de Bolsa de Estudos, a saber:
Proba: a Politica para Concessdo de Bolsas de Estudo contemplard a
participacéo ativa da FAMESP no que diz respeito a sua responsabilidade social e
a premiacao do aluno por seu desempenho, regulamentado pelo Programa de
Bolsas Anual (PROBA). Para contribuir na questdo das desigualdades sociais,
contribuindo com os menos favorecidos, a FAMESP propde ensino de qualidade
em condigbes especiais para alunos que comprovem dificuldades financeiras.
Com o objetivo de fomentar a Comunidade Académica para atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, a FAMESP concedera bolsas para premiar alunos com
excelente desempenho académico. Serdo concedidos descontos integrais ou
parciais a alunos, conforme critérios das modalidades de cada bolsa definida
anualmente pelo PROBA. Para concorrer as bolsas assistenciais, o candidato
devera estar devidamente matriculado, renda familiar per capita que ndo deve
ultrapassar um e meio salarios minimos, ndo estar com pendéncias financeiras de
periodos ou cursos anteriores, comprovar todas as informacées com a
documentacéo exigida.

Desempenho académico: Serdo concedidas bolsas de desempenho académico
como forma de premiar os melhores alunos e incentivar o desempenho
académico. Envolvem as categorias de melhor ingressante e melhor aluno. As
bolsas desempenho académico sdo concedidas pela FAMESP ao melhor
ingressante do processo seletivo no semestre e ao aluno com destacado
desempenho académico no semestre. Os objetivos desse programa de bolsa sao:
aprimorar a qualidade do ensino; valorizar os alunos com melhor desempenho
académico; estimular o desempenho académico; incentivar a manutencdo dos
melhores alunos na Instituicdo. A FAMESP dispbe de duas modalidades de
bolsas desempenho:

Bolsa Melhor Aluno - destinada ao aluno com melhor rendimento académico,
considerando-se a média geral de notas do periodo letivo anterior. A bolsa de
estudos sera de 15% do valor vigente da mensalidade do respectivo curso, por
um periodo letivo, excetuando-se a rematricula.

E condicdo essencial para a concessio de bolsas que o aluno esteja

regularmente matriculado e néo tenha impedimento juridico ou inadimpléncia com
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a Instituicdo. O aluno ndo podera possuir qualquer ocorréncia disciplinar. E de
responsabilidade da Secretaria Académica a analise para concessdo de bolsa
académica, sendo o resultado de carater irrevogavel. Em caso de empate, sera
considerado o maior indice de frequéncia entre os candidatos. E possivel a
acumulacdo de bolsas académicas com outras modalidades que também a
permitam. A manutencdo da bolsa estd sujeita ao cumprimento das normas
estabelecidas.

Bolsa Segunda Graduacéao: voltada aos ex-alunos interessados em cursar, pela
segunda vez, um dos cursos de graduacdo ofertados pela FAMESP. Séo
oferecidos: isencdo do pagamento do vestibular e da taxa de matricula, além de
50% de desconto nas mensalidades do primeiro semestre do curso e 20% nos
demais semestres.

Aluno de Outro Estado: O atual mercado de trabalho esta cada vez mais
seletivo. Nos dias atuais, para concorrer a uma vaga de trabalho, ndo basta ter
formacgéo superior, € necessério ir além. Pensando na sua responsabilidade de
insercao profissional, a FAMESP desenvolveu uma nova modalidade de bolsa
gue concede desconto para alunos de outros estados. Essa modalidade de bolsa
€ exclusivamente para candidatos aos cursos de pdés-graduacdo nas areas da
Educacéo, Gastronomia e Saude.

Bolsa Melhor Idade: O Programa Bolsa melhor idade tem como missdo a
inclusdo, a valorizacdo pessoal, a convivéncia social e o acesso do idoso aos
meios académicos em areas de seu interesse e ainda facilitar a troca de
experiéncias e informacdes destes com a populacdo jovem. Para participar:
cursos técnicos e de graduacdo - € necessario ter concluido o ensino médio;
cursos de pés-graduacado - é necessario ter o ensino superior concluido; ter mais
de 60 anos. Ao candidato a Bolsa Famesp na melhor idade, serdo oferecidos os
seguintes beneficios: isencdo da taxa do processo seletivo; isencdo da matricula;
bolsa de 40% nas mensalidades; bolsa de 50% para o candidato que realizar a
matricula em conjunto com filho(a) ou neto(a). A bolsa é concedida apenas para o
idoso.

Bolsa Docente: Destinada aos professores do Ensino Publico e Privado que

desejam fazer pos-graduagdo na area da educacdo. Para requerer a bolsa, é



< = ’TED
faculdade método de sao paulo

necessario apresentar documentacdo que comprove o vinculo docente com a
escola. Ao aluno, sera concedido: bolsa de 35% para mensalidade paga até o dia
8 de cada més. Matricula Social: doacéo de 1 kg de alimento (arroz ou feijdo) que
sera destinado ao Projeto Crianca AIDS.

Bolsa Recém-Formado: voltada aos interessados nos cursos de pos-graduacao
da FAMESP que tenham concluido a graduagcdo no semestre anterior ao inicio da
pés-graduacdo. Sao concedidos: 90% de desconto na matricula, além de 50% de
desconto nas mensalidades do primeiro semestre do curso e 30% nos demais
semestres. Terdo direito a bolsa: aluno que fizer requerimento na Secretaria da
FAMESP solicitando a bolsa recém-formado até 15 dias antes do inicio do curso;
aluno que ndo possuir pendéncias com a FAMESP; aluno recém-formado no
semestre imediatamente anterior; aluno que entregar toda a documentacdo
necessaria no ato da matricula; aluno egresso da area da Saude, Educacéo e
Gastronomia/Nutricao; ex-aluno da FAMESP.

Bolsa Segunda POs-Graduacdo aos Ex-Alunos: voltada aos ex-alunos
interessados em cursar, pela segunda vez, um dos cursos de pos-graduacao
ofertados pela FAMESP. Séo concedidos: isencdo da taxa de matricula, além de
50% de desconto nas mensalidades do primeiro semestre do curso e 20% nos
demais semestres.

Bolsa Transferéncia: voltada aos alunos matriculados em outras instituicdes e
gue estejam interessados em cursar um dos cursos de graduacéo ofertados pela
FAMESP. Sdo concedidos: isencdo da taxa de matricula, além de 30% de
desconto nas mensalidades do primeiro semestre do curso e 20% nos demais
semestres.

Convénios: Serdo concedidas bolsas parciais a funcionarios de hospitais,
empresas e instituicbes em geral conveniadas a FAMESP e/ou que cedem
campos de estégio aos alunos da FAMESP. A politica de bolsas convénio tem por
objetivos: proporcionar a conveniada a oportunidade de atualiza¢do profissional e
qualificag@o de seus funcionarios; estimular a pratica das atividades profissionais.
A modalidade das bolsas é variavel e segue o contrato de parceria entre as
partes. E condicdo para concessdo das bolsas que o aluno participe e seja

aprovado no processo de sele¢do. Nao havera em nenhuma hipotese adequacao
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nos horéarios académicos para beneficio da conveniada. A Instituicdo conveniada
dever4d promover seus critérios de indicacdo do funcionario beneficiado. A

manutencao da bolsa esta sujeita ao cumprimento das normas estabelecidas.

DESCONTOS

Familiar: E um desconto de 10% nas mensalidades para pagamento até o dia 8
do més de vencimento. O desconto seré aplicado na mensalidade de menor valor
a partir da matricula do segundo membro da familia em qualquer nivel de ensino
da FAMESP, concedido para irmaos, mae, pai, filho, esposo ou esposa.
Pontualidade: Desconto da mensalidade, concedido para alunos que efetuem o
pagamento de sua mensalidade até a data do vencimento, previsto no contrato de
matricula.

Fidelidade: E um desconto para ex-alunos METODO, previsto no contrato de
matricula.

Cursos concomitantes: E um desconto de 10% nas mensalidades para
pagamento até o dia 8 do més de vencimento e sera aplicado na mensalidade de
menor valor. Além disso, o aluno tera isencao na matricula de menor valor.

Bolsa Docente Publico: Para professores efetivos da rede estadual e municipal
de ensino, a FAMESP oferece um programa especial de descontos nas
mensalidades do Curso de Licenciatura em Pedagogia, colaborando para a
formacdo dos educadores vinculados as redes de ensino publico. Necessario o
professor apresentar holerite a cada renovacao de matricula para manutencao do
valor promocional.

Ressalta-se que a instituicdo toma o ser humano como um todo e sabe que
ele é, a um so tempo, fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social e histérico (Piaget,
Vygotsky e Wallon). Por isso, alguns pontos tém convergido durante as
discussOes realizadas entre docentes e coordenacdo da FAMESP: se 0s nossos
cursos colaboram ou definem condi¢cdes satisfatérias para que os discentes
participem efetivamente da vida produtiva e, mais precisamente, enfrentem e
continuem desenvolvendo-se no mundo profissional.

Diante desse desafio, é possivel sublinhar, para a investigacdo com 0s

egressos, algumas possiveis conexdes importantes desenvolvidas ou vividas
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entre o curriculo, os docentes, os discentes, as condi¢des institucionais e o
exercicio profissional ético, a saber:
- A capacidade investigativa, saber buscar conhecimentos, criar solucdes;
- Capacidade de estabelecer um bom relacionamento interpessoal e intrapessoal
dentro do ambiente de trabalho;
- Saber atuar em equipe e utilizar a lideranca quando necessario;
- Saber enfrentar as surpresas ou situa¢des ndo previstas ou novas com equilibrio
e criatividade;
- Conhecimento técnico e tedrico. Saber lidar e interagir com outras areas do
conhecimento ou de prética profissional diferente da sua formacéo;
- Organizacéo pessoal;
- Compreensao dos processos de trabalho, entendendo que o Acompanhamento
do Egresso é parte integrante da Avaliacdo Institucional, ou seja, subsidio
importante para as reflexdes e definicdo do Plano de A¢do Anual, instrumento de
aprendizagem e realinhamento institucional.

Todas as acbes supracitadas contemplam as necessidades de nossos
alunos. Isso fica claro nos resultados, ja que cerca de 70% dos alunos apontam
gue recebem informacgdes sobre as alternativas oferecidas pela Instituicdo para os

alunos que enfrentam dificuldades financeiras.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

A Politica de Pessoal é o instrumento da instituicdo para a obtencdo do
comprometimento de seus colaboradores (professores e colaboradores técnico-
administrativos), garantindo permanéncia, motivacao, participagéo,
desenvolvimento e promoc¢éo destes. O resultado final apresenta um indicador
favoravel a Instituicdo, revelando um consenso de satisfagdo quanto & FAMESP.
Os dados apresentam atuacao plena da instituicdo nessa dimensao.

A contratacdo de colaboradores capacitados bem como o remanejamento
destes pode ter ajudado a compor o quadro positivo exposto pelos entrevistados.
A satisfacdo se deve também a politica de pessoal seguida pela FAMESP, que
prega a transparéncia, o incentivo a formacdo, o respeito e 0 crescimento
profissional.

A capacitacdo sistematica dos colaboradores, seja interna (treinamento) ou
externamente (cursos externos), aumenta a eficiéncia dos processos e melhora a
qualidade dos servigos oferecidos. Além disso, o habito do feedback sobre o
desempenho potencializa o trabalho e humaniza a situacéo de trabalho.

Isso se comprova quando os alunos (99%) afirmam que os docentes
demonstram ter formacdo adequada e experiéncia no mercado de trabalho e que
os colaboradores (de diversos setores), de modo geral, atendem as necessidades
no que englobam as questdes de cordialidade, presteza, iniciativa e informacfes
significativas. Ja os colaboradores (100%) indicam que a Instituicdo possui uma
Politica Institucionalizada para o Ensino e o desenvolvimento de planos coerentes
e viaveis para o atingimento de seus obijetivos.

Por sua vez, os professores (95%) indicam que recebem orienta¢des sobre
0os critérios de enquadramento, admissdo e progressdo dos docentes na
instituicao.

De acordo com os resultados encontrados, 100% dos docentes avaliados
declararam participar das mudancas na Instituicdo, o que nos permite afirmar que
a gestdo institucional (concepcdo e atualizacdo curricular e plano de
gestdo/metas) relaciona-se com os moldes democraticos e participativos. Ha

atualizacdo constante dos projetos pedagdgicos dos cursos, atendendo as
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necessidades de mercado e da legislacdo, com a participagdo de professores e
coordenadores dos cursos. O acompanhamento continuo é feito por um comité
formado pelos coordenadores juntamente com a Direcéo da Instituicao.

Quanto ao acompanhamento sistémico e global, a medida que tal
atribuicdo envolve toda a comunidade académica, cabe ao Conselho Superior
essa tarefa, mediante reunibes semestrais e especificas para tal fim, quando
entdo h4 legitimidade de foro para decidir eventuais correcdes e alteracoes.

A partir dos dados coletados, observa-se que a maioria dos alunos,
professores e colaboradores aprovam as acgdes institucionais, o que denota uma
preocupacao da FAMESP com o efetivo acompanhamento e atendimento do
estudante egresso e com as possiveis barreiras a serem vencidas por esse aluno
em sua trajetoria estudantil.

Pode-se observar, no decorrer da autoavaliacdo, que as obrigacoes
trabalhistas do corpo docente e técnico-administrativo estdo sendo cumpridas e
que, durante esse periodo, a IES contemplou membros do corpo docente e
técnico-administrativo em programas de promocao e capacitacdo profissional.

Por meio de seu planejamento estratégico, a FAMESP vem desenvolvendo
uma politica de adequacdo continua do espaco fisico, da infraestrutura e dos
equipamentos (data show, notebook, som etc.) em funcdo do aumento de sua
demanda.

Logo, pode-se crer que ha consisténcia no plano orcamentario com as
estratégias de gestdo econbmico-financeira e controle de gastos, 0s quais sdo
realizados de acordo com o fluxo de caixa preestabelecido, revelando
compromisso da instituicdo em dar continuidade a oferta de Ensino Superior.

Assim, Observada a autonomia da CPA, decorrente do art. 11, I, da Lei
10.861/2004, bem como sua responsabilidade civil, penal e administrativa
decorrente da prestacdo de informacdes falsas (art. 12 da Lei 10.861/2004), os
trabalhos foram conduzidos com independéncia e teve o objetivo de ressaltar

tanto os pontos positivos quanto negativos da IES.
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EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

Na presente avaliacdo, colocaram-se em questao os itens fundamentais a
infraestrutura da instituicdo: a biblioteca, as salas de aula, os laboratorios e as
areas de convivéncia; e foi observado que h& constante busca para:

- Consolidagdo do processo de modernizagdo da infraestrutura
organizacional, com vistas a melhoria da qualidade de vida e do trabalho no
ambito interno;

- Ampliacdo gradativa das dependéncias para que atendam a implantacéo
de novos cursos;

- Aprimoramento das condi¢des de acesso aos alunos com deficiéncia;

- Melhoria do acervo da biblioteca, buscando manté-lo sempre atualizado e
com numero suficiente de exemplares para atender a toda comunidade
académica da Instituicdo. A incorporacédo, na area do aluno, da Biblioteca Virtual
(Pearson Education) com um acervo digital com milhares de titulos para os
estudos, via Internet, 24 horas por dia, 7 dias por semana, reduziu 0s custos e o
tempo para os estudantes e para a Instituicdo, além de acesso simultaneo e
integral aos textos via conta individual;

- Otimizacdo do acesso a internet nas salas de aula, nos laboratérios de
informatica, na biblioteca e nas salas dos professores e dos funcionarios.

Pode-se observar, a partir dos dados, que o indice de positividade em
relacdo a infraestrutura é de 100% entre os docentes e 94% entre os alunos.

As instalagbes e recursos séo, de forma geral, satisfatérios e atendem as
necessidades imediatas, bem como: salas de aula, instalacbes administrativas,
salas de professores, sala de reunido, sala dos coordenadores de cursos,
auditério, sala de estudo, laboratorio de informatica e acesso a Internet,
brinquedoteca, instalacdes sanitérias, area de convivéncia, areas de acesso,
manutencgao e conservagao de equipamentos e audiovisuais.

O espaco fisico da biblioteca atende as necessidades dos usuarios,
apresentando instalacoes para estudos individuais e de grupos, multimidia,
informatizagdo do acervo e horario adequado ao funcionamento do curso. O

acervo contempla os livros indicados na bibliografia basica e complementar em



< = ’TED
faculdade método de sao paulo

quantidade condizente com o numero de alunos previstos para o curso. A politica
de formacdo, atualizacdo e expansédo do acervo compreende: consignagédo no
orcamento anual de verba destinada a aquisicdo de livros, periddicos, DVDs e
CD-ROMs; aquisicbes com base nas indicacfes bibliograficas das diversas
disciplinas e, também, mediante consulta a especialistas, editoras e outras
bibliotecas de cursos de educacdo. O processo de aquisicdo € mais intenso nos
semestres iniciais do curso para que se possa ter de imediato um acervo basico.
A atualizacdo do acervo realiza-se conforme demanda. Todo inicio de semestre,
professores e coordenadores de cursos preenchem o formulario de Solicitacdo
para Aquisicdo de Materiais Bibliograficos e Especiais. Ja a catalogacdo do
acervo é pautada pelas normas do Anglo American Cataloguing Rules — 22 edi¢édo
(AACR2) e pelo formato de intercambio bibliografico e catalogacédo Instituto
Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), tendo em vista a
participacdo em redes de bibliotecas universitarias do pais. Ja a indexacgao
adotada € pelo vocabulario controlado, e a disposicdo nas estantes obedece a
classificacdo decimal universal — CDU — e para notacao de autor a tabela PHA.

O aluno efetua empréstimos, devolucdes e reservas apresentando sua
carteira académica. O empréstimo domiciliar é oferecido a alunos de graduacao,
pés-graduacéo, professores e funcionarios. No caso de visitantes, disponibiliza-se
0 acervo para consulta local e fotocopia de paginas dos materiais permitidos,
respeitando a lei vigente relacionada aos direitos autorais. Os prazos, as cotas e
as categorias de usuarios que utilizam o servi¢co estdo inseridos no Regulamento
do Sistema de Biblioteca, que se encontra a disposi¢do, para consulta e
verificacdo na prépria biblioteca da Instituicdo. E importante destacar que o
COMUT possibilita, por meio de uma rede ampla de bibliotecas solicitantes, a
obtencado de cdpias de documentos técnico-cientificos, nacionais ou estrangeiros,
localizados nas principais bibliotecas do pais.

Devido as restricbes orgamentarias e a grande quantidade de documentos
produzidos nas diversas areas do conhecimento, torna-se impossivel para
qualquer biblioteca universitaria adquirir todo o material bibliografico disponivel no
mercado editorial. Sendo assim, o Sistema de Bibliotecas estabeleceu as

seguintes prioridades para aquisicdo de material bibliogréfico:
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- Base de dados relevantes aos cursos;

- Assinatura de periddicos cujos titulos j4 fazem parte da lista bésica,
conforme indicacéo dos docentes;

- Obras que sejam de interesse para cursos de graduacao;

- Obras para os cursos de pés-graduacédo em fase de implantacao;

- Implantacdo de novos cursos;

- Desenvolvimento de pesquisa desde que vinculada a Faculdade. Os
casos hao previstos serdo submetidos a apreciacdo da biblioteca;

- As formas para aquisicdo de materiais sdo basicamente trés: compra,
doacéao e permuta.

A Biblioteca Virtual da Famesp (Pearson) disponibiliza aos alunos um
acervo eletronico com mais de 4000 obras de carater cientifico-académico e
outras facilidades como:

e Acesso a todo conteudo digitalizado da Pearson Education, via Internet, 24
horas por dia, 7 dias por semana, reduzindo custos e tempo para 0s
estudantes e para a Instituicéo;

e Acesso simultaneo e integral dos textos via conta individual, podendo fazer
realces e anotacoes;

e Acesso da Instituicdo ou de qualquer computador com acesso a Internet;

e Editoras: lbpex, Papirus, Manole, Atica, Contexto, Scipione, Companhia
das Letras, Educs, Casa do Psicélogo, Rideel, Jaypee Brothers, Makron
Books, Prentice Hall, Financial Times e Addison Wesley;

e Leitura natela e impressao;

e Aumenta a quantidade e variedade de livros disponiveis aos estudantes;
* Reduz o investimento do estudante na bibliografia de seu curso.

E essencial ainda destacar que é garantida acessibilidade (condi¢des de
acesso) aos alunos com deficiéncia (amplos corredores, rampas, pisos tateis,
balcdes de atendimento, banheiros, elevador e bebedouros adaptados, além de
sinalizac¢des), conforme padroniza a Norma Brasileira Regulamentadora 9050.

Algumas salas de aula, assim como o setor de coordenacdo e sala dos
professores receberam um moderno sistema de climatizacao de ar.

Os laboratérios de informéatica atendem as necessidades iniciais do curso e
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dos alunos, sendo locais de livre pesquisa e trabalhos académicos, bem como
para o desenvolvimento de praticas e oficinas de informética aplicada a educacéo,
conforme previsto nos planos de curso e no projeto institucional.

A Brinquedoteca, esta acoplada a sala 282 para que possa ser utilizada nos
trabalhos praticos e oficinas pedagogicas pelos alunos do curso de Licenciatura
em Pedagogia.

O Laboratério de Imaginologia e as salas tematicas com aparelhos de
raios-X possuem equipamentos proprios para as aulas do curso de Tecnologia em
Radiologia.

Os Laboratérios de Gastronomia e a Sala Demo atendem as aulas praticas
do curso de Tecnologia em Gastronomia.

O Centro Estético possui equipamentos de alta tecnologia, além de um
grande espaco para a realizacdo das aulas praticas do curso de Tecnologia em
Estética.

Os Laboratérios de Biomedicina (Histologia, Microbiologia e Parasitologia)
atendem as aulas praticas do curso de Biomedicina.

Todos os laboratorios e as salas de aulas sédo semestralmente revisados e

reformados pela administracdo da instituicao.
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ACOES COM BASE NAS ANALISES

Institucional

o Ampliacéo do acervo da biblioteca.

e Aquisicdo de um novo HD para aumentar o espago de armazenamento dos
dados gerais (Secretaria e Setor de Tecnologia).

« Manutencéo e ampliacdo da Biblioteca Virtual (Pearson).

o Expansao do Arquivo de Prontuarios Discentes (Secretaria Académica).

e Aumento da quantidade de data show e computadores.

« Reestruturacdo do Setor de Assisténcia de Coordenacéao: climatizacdo e nova
organizacgédo de atendimentos.

e Substituicdo de aproximadamente 80% das lampadas.

o Reestruturacao do Setor de Cépias.

« Instalacdo (finalizacdo) de data-show em todas as salas de aula, laboratorios
e centros de ensino (aquisi¢cdo de 12 equipamentos).

e Incentivo aos docentes para a realizacédo de cursos de Pés-graduacéo.

e Manutencéo dos Laboratorios de Informatica.

o Aquisicdo de novos equipamentos para o Estidio EAD (iluminacéo).

o Compra de equipamentos para os laboratorios de Biomedicina.

« Instalacdo de quadros brancos nas salas de aula.

« Instalacdo de um novo ar condicionado na sala 38B.

« Modernizagéo do sistema de rede.

« Ampliagéo da rede wi-fi.

« Ampliagdo de campus de Estagio por meio da efetivacdo de convénios com
empresas e estabelecimentos publicos e privados.

« Oferta de maior variedade de cursos livres (nas diversas areas).

o Participacdo em atividades de Responsabilidade Social promovidos pela
propria instituicdo: Sdbado da Saude e Gincana da Amizade.

o Feira do Livro.

¢ Gincana da Amizade.
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Parceria com o Projeto de Resgate de Animais Vitimas de Maus Tratos e

Feira de Adogdo de Animais - Turn Your Love — Amor em Patas.

o Feira de Materiais e Equipamentos voltados as tematicas dos cursos
ofertados pelo estabelecimento de ensino.

e Ampliagdo do quadro docente.

e Atualizacao do Programa de Formacao Docente.

e Ampliacdo do Programa de Orientag&o Psicopedagdgica (POP).

e Assinatura e aquisicdo de maior quantidade de periddicos especializados

o Desenvolvimento de Estudio de Gravacdo de videoaulas e objetos virtuais
para complementacao das aulas presenciais.

« Desenvolvimento e Aplicacédo da Prova Integrada.

« Desenvolvimento e implantacdo da Politica Institucional de Monitoria.

« Desenvolvimento e implantacdo da Politica Institucional de Responsabilidade
Social.

« Elaboracio de Projeto para implantacdo do Comité de Etica.

« Elaboracio de Projeto para implantacéo de Comité de Etica Animal.

o Reestruturacao do Programa Institucional de Bolsas.

« Manutencédo da Mantenedora ao FIES.

« Programa de formacao docente: Metodologias em educacao a distancia.

« Atualizacdo do sistema de notas e frequéncias: Diario Virtual e SisDiario.

e Modernizacdo do Laboratério de Imagem Digital.

e Modernizacdo da Sala de Coordenacgéo.

e Modernizacdo da Sala dos Professores: instalacdo de novos equipamentos de

informatica e climatizacao.
Licenciatura em Pedagogia
« Manutencéo do Programa de Monitoria da Brinquedoteca.
e Aquisicdo de materiais para a Brinquedoteca.

« Mostra de Pedagogia — novo formato (organizado pelos alunos): feira de livros

elaborados pelos alunos, maquetes e apresentacbes durantes os intervalos

(abertas ao publico).
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o Palestras integradas as praticas docentes.

e Reestruturagdo e atualizacdo do Projeto Pedagégico do Curso (mudanca para
quatro anos).

o Elaboracéo e aprovacéo do novo PPC para a oferta em quatro (4) anos.

e Atualizacdo da bibliografia basica e complementar das disciplinas.

e Atualizagdo dos Cronogramas e Planos de Aulas.

e Visitas técnicas a museus, bibliotecas, livrarias, espacos educativos, teatros e
cinema.

e Visitas técnicas ao GRAACC (Hospital do Cancer Infantil) — Brinquedoteca e
Escola Mével.

e Reestruturacdo da Apresentacdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC): banner.

Tecnologia em Radiologia

e Modernizacao do Laboratorio de Imaginologia.

« Aquisicdo de novos materiais e equipamentos.

e Manutencédo das Salas Demo.

o Sistema Visual de Imagem.

o Parceria com a Central de Estagio para orientacdo aos alunos.

o Ampliacdo de campus para realizacao de estagio.

« Novo formato da Mostra de Radiologia.

e Cursos de aprimoramento.

e Monitoria no Laboratério de Imagens e de Anatomia.

« Parcerias para encaminhamento de estagio curricular.

« Acompanhamento e orientacdo das atividades complementares: jornada
Paulista de Radiologia — JPR 2017.

e Atualizagdo continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e
externas e as necessidades e mercado de trabalho.

e Reestruturagédo do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

e Reestruturacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC): entrega de

Artigo Cientifico.
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Tecnologia em Gastronomia

e Aquisicdo de quatro (4) fogdes industriais.

« ContratacOes de colaboradores para o Setor de Compras.
o Atualizagdo do Sistema Informatizado de Compras.

e Criagao e implantacéo do projeto Doces Tardes.

o Reforma do Laboratoério de Nutricdo e Gastronomia.

o Reforma e reestruturacédo do Setor de Estoque.

« Projeto de Monitoria nas aulas praticas.

e Continuidade do Projeto M&o na Massa.

« Atribuicdo de professores para orientacéo de projetos.

o Cursos de Aprimoramento.

« Investimento em eventos gastrondmicos desenvolvidos na instituicao.
o Aquisi¢do de novos utensilios e equipamentos.

o Ampliacdo de campus para parceria de estagio curricular.
o Criacdo de campus interno de estagio curricular.

« Participacdo de alunos em concursos internos e externos.
« Visita técnica/guiada ao Mercado Municipal.

o Parceria de seguro de vida em grupo (Itat Seguros).

« Visita técnica ao Restaurante Le Cassarole.

e Reestruturagdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).
Bacharelado em Biomedicina

o Implantacdo de quatro (4) Laboratérios Multidisciplinares (Biologia
Molecular, Imunologia, Farmacologia, Microbiologia, Microscopia, etc.).

« Projeto de Monitoria nas aulas praticas.

o Cursos de Aprimoramento.

« Jornada Académica de Biomedicina e Analises Clinicas.

e Atualizagdo continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e

externas e as necessidades e mercado de trabalho.
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« Manutencao do Nucleo Docente Estruturante (NDE).
e Manutencédo do Colegiado.

Tecnologia em Estética

« Parceria com a empresa Ellementti Cosméticos.

o Visitas orientadas (empresas fabricantes de cosméticos e equipamentos
estéticos);
.Reestruturacao do Centro Estético — Laboratorio de praticas.

« Projeto de Monitoria nas aulas/atividades praticas.

e Cursos de Aprimoramento.

« Jornada de Estética.

« Ampliacdo de campus para parceria de estagio curricular (interno e
externo).

o Atualizagdo continua do PPC de acordo com as avaliagbes internas e
externas e as necessidades e mercado de trabalho.

o Reestruturacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

e Reestruturagdo do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).
Técnico-Administrativa

e Programa de Bolsas de Estudos.

« Programa de Incentivo aos colaboradores para Formacao Continua.

« Parceria convénio com estacionamento (funcionarios, docentes e alunos).

o Programa de Formacédo Técnico-Administrativo: Gestao do Atendimento.

e Reestruturacdo da Coordenacéo de Curso.

« Reunides mensais com o0s representantes de setor, com o intuito de
minimizar os problemas de comunicacao.

o Oferecimento de Cursos de Aprimoramento.

« Implantagédo do Programa de Formagéo Técnico-Administrativo.

o Adequacdo da sistematica de acompanhamento e avaliagdo dos setores

técnico-académicos.



