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INTRODUCAO

O Centro de Ensino Método Ltda. é responsavel pela Faculdade Método

de Sao Paulo perante as autoridades publicas e o publico em geral,

incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao seu bom funcionamento,

respeitados os limites da Lei e do Regimento da Instituicdo, a liberdade

académica dos corpos docente e discente e a autoridade prépria de seus

orgaos deliberativos e executivos e a sua autonomia didatico-cientifica.

Tabela 01. Mantenedora e mantida.

MANTENEDORA
Nome: CENTRO DE ENSINO METODO LTDA.
CNPJ: 00.903.975/0001-20
End.: Avenida Jabaquara, 1314 CEP: 04046-200
Bairro: Miranddpolis Cidade: Sao UF: SP

Paulo
Dirigente: LIGIA MARINI LACRIMANT]
Organizagao: SOCIEDADE COM FINS LUCRATIVOS
Diretor- Profa. Ligia Marini Lacrimanti
Presidente:
MANTIDA

Nome: | FACULDADE METODO DE SAO PAULO — FAMESP
End.: Avenida Jabaquara, 1314 CEP: 04046-200
Bairro: | Miranddpolis Cidade: S&o Paulo UF: SP
Fone: (11) 5074-1010 Fax: | (11) 5074-1010
E-mail: | famesp@famesp.com.br

Compete precipuamente a Mantenedora promover adequadas

condi¢des de funcionamento da Faculdade, colocando-lhe a disposi¢cao os bens
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imoveis e modveis necessarios e assegurando-lhe os suficientes recursos
humanos e financeiros. Reserva-se a Mantenedora a administragao financeira,
contabil e patrimonial da Faculdade.

Dependem de aprovacdo da Mantenedora as decisbes dos Orgaos
colegiados que importem em aumento de despesas.

Compete a Mantenedora designar, na forma do Regimento, o Diretor,
competindo-lhe ainda a contratacdo do pessoal docente e técnico-
administrativo da Faculdade.

Cabe ao Diretor a designacdo dos ocupantes dos demais cargos ou
funcdes de chefia, coordenacao ou assessoramento da Faculdade.

O Centro de Ensino Método iniciou suas atividades em 1990, em Santo
André, ABC Paulista. A partir da extensa experiéncia na area de
Instrumentacao Cirurgica, a atual mantenedora, Profa. Ligia Marini Lacrimanti,
dispds-se a organizar curso profissionalizante para pessoas que necessitavam
melhorar suas perspectivas profissionais. Nascia, assim, o desejo de articular
a educacgao, o trabalho e as praticas sociais. Houve desdobramento positivo da
demanda e, em 1995, foi instituida oficialmente a Escola Método, instituicao
ofertante de Educagao Profissional de Nivel Basico com o compromisso de
formar profissionais competentes e sensiveis no atendimento ao ser humano.

Consolidado em ensino profissionalizante em 1999, transferiu-se para a
Avenida Jabaquara, em Sao Paulo, em importante corredor hospitalar e de facil
acesso por meio do sistema metroviario e rodoviario. A fixagdo na Zona Sul da
cidade foi motivada pela auséncia de um centro de formagao profissional na
area da saude nas localidades circunscritas.

A progresséo institucional foi consagrada, a partir de entdo, por um
atento olhar sobre as demandas comunitarias e correspondente integracédo em
sua qualificagao gestacional.

A politica diretiva propds-se humanistica, ao longo dos anos por meio de
programas e desenvolvimento de projetos e de agbes educativas, altruistas e
solidarias.

A vocacgao global da Faculdade Método de Sao Paulo — FAMESP — esta
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associada a sua razao de ser e de sua existéncia traduzida pela sua missao de
“Oferecer, independentemente do espaco e tempo, a possibilidade de
transformar pessoas por meio da participacdo ativa em seu desenvolvimento
educacional, impulsionando a humanizagdo em todos o0s processos e
potencializando a visdao permanente de qualidade com o uso de novas
tecnologias”.
A FAMESP tem como objetivo fornecer ensino superior tendo como
diretriz basica a concepcao de que, para formar profissionais competentes e
realmente aptos a atuar em um mundo em constantes mudangas e em continuo
processo de globalizagdo, € necessario estimular o desenvolvimento das
competéncias basicas que lhes permita: pensar criticamente a respeito da
realidade que o circunda; ser capaz de argumentar; ser capaz de se comunicar
por escrito e oralmente; utilizar com facilidade os recursos da informatica e da
Internet; e principalmente dominar conhecimentos basicos de seu campo de
atuacao profissional, ao mesmo tempo em que domine as no¢des fundamentais
de sua area mais abrangente de conhecimento.
A estrutura curricular de todos os cursos da instituicdo esta em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais e busca esse ideal de
formar profissionais competentes e cidadaos atuantes.
O perfil profissional de cada carreira deve ser coletiva e solidariamente
consubstanciado no projeto pedagogico de cada curso. Entretanto, é oportuno
esclarecer que, de forma genérica, a FAMESP adota o seguinte entendimento:
e O ensino de graduacao € generalista e pluralista, admitindo, todavia,
habilitacdes profissionais especificas, considerando que a base da atuagao
profissional esta assentada em sélidos conhecimentos fundamentais das
diversas areas do saber, relacionadas com cada profissao;

e Os cursos de graduacado devem propiciar a oferta de referenciais tedricos
basicos, que possibilitem o tramite em multiplas dire¢des, instrumentalizando
o individuo para atuar de forma criativa e em situagcdes imprevisiveis;

e A graduacgao nao deve restringir-se a perspectiva de uma profissionalizagao

estrita ou especializada. Ha que propiciar a aquisicdo de competéncias e o
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desenvolvimento de habilidades, o dominio de métodos analiticos, de
multiplos codigos e linguagens, enfim, uma qualificacdo intelectual da
natureza suficientemente ampla e abstrata para construir, por sua vez, base
sélida para aquisicao continua e eficiente de conhecimentos especificos.
Torna-se necessario desenvolver a habilidade de aprender e recriar
permanentemente, retomando o sentido de uma educacéao continuada.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) tem como objetivo maior
envolver a comunidade interna (académica, administrativo e mantenedor) e
externa em torno do projeto, visando permanentemente ao desenvolvimento da
Instituicdo como um todo, a satisfagdo do aluno, seu progresso intelectual e
social, e a formagéao continua do docente (professor pesquisador).

A avaliag&o constitui-se num processo continuo de investigagao critica
para a identificagdo da exceléncia e das dificuldades do projeto em
desenvolvimento. Nosso processo de Avaliagao Institucional reflete com
coeréncia o0s principios e a preocupacao institucional em oferecer ensino de
qualidade, mantendo quadro docente e técnico-administrativo preparado para
cumprir a missao institucional. Portanto, os principios de participacao,
integridade e compromisso com a verdade nortearao os trabalhos.

Para desenvolvimento das atividades de autoavaliagdo institucional, a
Comissao relacionou suas agdes a:

a) Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢&o Nacional — LDB 9394/96;

b) Lei 10.861, de 14 de abril de 2004;

c) Roteiro de autoavaliagdo institucional — SINAES;

d) Diretrizes para a Avaliagao das Instituigdes de Educagao Superior — MEC-
CONAES;

e) Decreto n. 9235, de 15 de dezembro de 2017.

A Instituicdo utilizara a Avaliagdo Institucional como mecanismo
sistematico de compreensdo da funcido publica da educacdo, com uma
arquitetura democratica e social. A demonstracdo da real contribuicdo

institucional na melhoria de sua comunidade possibilita a percepg¢ao de seu
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poder transformador, bem como da busca coletiva na concretizagdo de sua

missao. Dentre os principios adotados na construgéo do Projeto de Avaliagéao

Institucional, podem-se destacar:

A ética;

A democracia;

A convivéncia com opinides divergentes;
O trabalho coletivo e critico participativo;
O mérito;

A equidade;

A pertinéncia;

A relevancia social e comunitaria.

Dessa forma, conduz seu processo de Avaliagdo Institucional

perseguindo os seguintes objetivos gerais:

Disseminar a importancia e cultura de avaliagao institucional permanente
como forma de estabelecer metas, corrigir rumos e elevar a qualidade das
diversas atividades desenvolvidas;
Gerar autoconhecimento e informagao como forma de fundamentagao aos
processos institucionais de tomada de decisao;
Estabelecer diretrizes sobre as melhorias necessarias para a oferta de
cursos, programas e elaboragdo de planos e processos de gestdo em
patamares cada vez mais altos de qualidade;
Constituir forma transparente de prestagao de contas a comunidade;
Analisar criticamente a totalidade das diferentes modalidades de avaliacao
e, a partir de sua articulacao, verificar a coeréncia e eficacia entre processos
e resultados, possibilitando, dessa forma, a percepcdo do poder de
transformacgao institucional.

Em atendimento a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o

Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), a instituigao

constituiu sua CPA por ato do dirigente maximo da instituicdo. Esta, que tem o

objetivo de contribuir para melhorias institucionais e consequentemente da

educacao superior do Brasil, tem atuagao autbnoma em relagéo a conselhos e
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demais 6rgaos colegiados existentes na instituicao, cujas atribui¢des, previstas

em lei, sdo as de conducgao dos processos de avaliagao internos da instituicao

e de sistematizacdo e de prestagao das informacgdes solicitadas pelo Instituto

Nacional de estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

O objetivo desse processo € identificar pontos fortes e fragilidades da

Instituicdo, gerando aportes para o planejamento e a gestao institucional e

melhoras na qualidade da educacéo ofertada. Além disso, a cultura avaliativa

¢ fortalecida, atendendo as condi¢des dadas pelo SINAES.

A CPA da FAMESP é organizada da seguinte maneira:

FUNGAO

RESPONSAVEL

Coordenacao

Prof. Persio Nakamoto

Docentes

Profa. Daniele Albertini Gongalves
Profa. Marcela Gongalves Dias
Profa. Renata Sales
Professora Viviane Aires de Aguirre Mearraqui

Francisco Antonio de Almeida Filho

Discentes

Leonardo Moura de Barros
Giselle Minuncio Pessoa Brizoti

Marianne Storolli Marques

Representante pessoal técnico-

administrativo

Vladimir Jardim
Michele Melo

Pedro Henrique Sacuman

Representante da sociedade

civil

Giovana Bonelli

Ettore Grespan
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METODOLOGIA

A avaliacdo € permanente e seu desenvolvimento ocorre por ciclos
(Quadro 01), ou seja, apresenta periodicamente os seus resultados e atende
aos critérios de tempo estipulados em lei. Com énfase em sua realidade
institucional e seus objetivos, o processo de planejamento € orientado por
valores institucionais e busca organizar as a¢gées que garantam a consecugao
dos objetivos gerais e especificos. Para tanto, a metodologia adotada na
avaliacdo ¢é condizente com seus principios, portanto, de natureza
compreensiva, cabendo a utilizagdo de instrumentos quantitativos e

qualitativos.

Quadro 01. Ciclos.

TN

22 etapa
- Agdes;
- Levantamento de dados;
- Aplicagao de questionarios.

12 etapa
- Sensibilizacao;
- Elaboragao de plano de trabalho.

32 etapa
- Interpretagdo dos dados;
- Balango critico;
- Elaboracgao de relatdrio final;
- Proposicéo de agdes de melhorias;

- Continuidade.

A avaliagcédo educativa pde em questdo duas ordens de acdao. Uma é a
de verificar, conhecer, organizar informagdes, constatar a realidade. Outra é a
de questionar, submeter a julgamento, buscar a compreensao de conjunto,
interpretar causalidades e potencialidades, construir socialmente os

significados e praticas da filosofia, politica e ética educativas, enfim, produzir



-

faculdade método de sdo paulo

sentidos.

Na busca desse sentido, uma etapa fundamental € a de analise dos
dados colhidos. A interpretacdo desses dados ou resultados € feita a partir da
coleta de dados nos diferentes segmentos envolvidos sob as dimensdes
apontadas. Esse processo tem como paradigma central a reflexdo entre seu
conjunto, de um lado, de projetos, normas e planos e, de outro, seu efetivo
desdobramento operacional, revelando a proépria instituicdo seu grau de
conversibilidade, ou seja, até que ponto o qué e o como se planeja, e de que
forma as comunidades interna e externa se apropriam, utilizando-os e
enriguecendo-se. Enfim, articulando as ag¢des do cotidiano, as estratégicas ou
as operacionais, verificar o grau de melhoramento, tanto das pessoas
envolvidas quanto da instituig&o.

A CPA da FAMESP divide seu planejamento nas seguintes fases:

Sensibilizacao;

Comunicacao;

Analise;

Meta-avaliacao;

Elaboracéao do relatério.

Na fase de sensibilizagdo, a equipe prepara todos os atores envolvidos
no processo, avaliadores ou avaliados, ou ainda participantes de alguma forma
da comunidade. Portanto, podera estar prevista a organizagéo do trabalho em
subgrupos, designados pela CPA, para algum fim especifico, visando a maior
agilidade de processos e maior produtividade da propria comissao.

Os grupos avaliados (docentes, discentes e técnico-administrativos)
receberam orientacao sobre o tema Avaliacéo Institucional. As atividades dos
estagios seguintes foram definidas em calendario e foram analisadas as
sugestdes para o tema Avaliagcao Institucional, mais especificamente sobre a
autoavaliagao.

A partir dessa fase, a CPA convida membros interessados no suporte as
atividades de avaliagdo. Pensou-se, nesse momento, em subgrupos de

Comunicacdo, Coleta de Dados, Apoio Tecnologico e Operacional,
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Informacdes Institucionais e Documentos Oficiais e Planos de Acéo.

A sensibilizacao esta presente tanto nos momentos iniciais quanto na
continuidade das agdes avaliativas, pois sempre ha sujeitos novos iniciando
sua participacdo no processo: estudantes, membros do corpo docente ou
técnico-administrativo.

Na fase de comunicagéao, o relatério objetiva formalizar o processo de
comunicagao dos resultados da avaliagédo ao dirigente maximo da instituicao e,
ainda, consolida uma das atribui¢des da CPA impostas pelo SINAES/MEC, que
€ a prestacao das informacgdes do processo de avaliagao interno da instituicao
solicitadas pelo INEP.

Todo processo de avaliagao revestido de responsabilidade social, ética
e postura educativa com objetivo formativo necessita ser apresentado como
forma de retroalimentagédo ou feedback aos que dele participaram ativamente
e aos que, de alguma forma, sdo ou serao atingidos direta ou indiretamente. A
devolutiva consiste em definir as estratégias de comunicagao, ou seja, definir a
forma de linguagem e apresentagao, dindmica, data e local a serem utilizados
para seu publico-alvo.

E apresentado, no site da instituicdo, o Projeto de Avaliagao Institucional
como um todo, inclusive como forma de tornar publico e transparente sua forma
de atuacdo. A CPA mantém um canal sistematico nesse veiculo. Na fase de
analise, objetiva-se obter informagdes para reflexdes indutoras da melhoria da
qualidade académica, visto que o processo de analise e reflexao é desenvolvido
sob o0s principios de pratica social, legitimidade, credibilidade, ética,
flexibilidade, continuidade e respeito a identidade institucional.

Assim, a analise do conjunto de praticas e dinédmicas institucionais, de
carater interpretativo, transcende o conhecimento de numeros alcancados e
reflete a vontade de transformacao qualitativa da realidade estudada. Contém
ainda informacgdes pertinentes, consistentes e detalhadas das analises
qualitativas e quantitativas e profundo entendimento delas e, ainda, sugestdes
a fim de subsidiar novas tomadas de decisdo rumo aos novos desafios

institucionais.

10
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Na fase de meta-avaliacao, levam-se em consideragao os acertos e as
eventuais falhas ou os problemas do processo anterior. A meta-avaliagao (ou
balanco critico), entendida como a atitude e pratica de continua reflexdo sobre
o processo avaliativo, fornece as bases para os novos processos de avaliagao.

A partir das reflexbes e dos registros da CPA, cada nova fase da
avaliagao se pauta em torno da eventual problematica apresentada, buscando
sua superacao.

Por fim, na fase de elaboracdo do relatério da autoavaliagéo, €
preparado um detalhado e criterioso relatério. Esse relatério faz um balango
critico de todos os aspectos avaliados, consolida objetivamente as informagdes
relevantes, organiza todos os dados significativos e emite os juizos de valor,
resultantes das analises e dos debates realizados pela comunidade sobre as
suas atividades, situagdes, condigdes de processo e produtos, enfim, sobre
todos os aspectos avaliados.

O relatorio, depois de passar por discussdes nas diversas instancias
internas e externas da avaliagdo, € formalmente aprovado pelo colegiado
superior da instituicdo, sendo oficialmente encaminhado a Comissao Nacional
de Avaliacdo do MEC.

A metodologia, prioritariamente, utiliza instrumentos balizados em uma
concepgao politico-filoséfica em fungdo de seus valores, visando a
compreensao de alguns fendbmenos que ocorrem no ambiente educacional.

A ideologia que a sustenta transcende o mero desempenho, embora o
processo desenvolvido pela instituicdo nao se furte dele, mas valoriza a reflexao
conjunta no esforgo de identificar, em cada dimensé&o, varios de seus aspectos,
e enaltece, num exercicio intracomparativo que € realizado periodicamente, os
coeficientes de evolugédo encontrados na comunidade educativa.

Para atender a complexidade envolvida, a escolha metodoldgica recai
em um exercicio de complementaridade, combinando a avaliacdo quantitativa
e a qualitativa.

Os passos que foram desenvolvidos no processo de Avaliagao sao oito:

e Preparacéo;

11
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Aplicacao dos instrumentos;

e Alimentacao do sistema;

e Geragao de relatérios numéricos;
e Analise e relatorios;

e Comunicagao;

e Meta-avaliacao;

e Planos de acéo.

A Instituicdo recorre a instrumentos considerados adequados aos seus
propésitos, objetivando dispor de referenciais para priorizar as areas de intervencgao
com vistas a elevagdo de patamares de qualidade. Essas ferramentas ajudam a
identificar problemas ou pontos fracos e assim também, sob bases sustentadas,
favorecem a busca dos pontos fortes e dos que devem ser potencializados.

Além dos relatorios individualizados, ha o cruzamento dos dados para a
geracao de dois relatoérios na forma de matriz:

e Relatério Matriz de coeficientes das dimensdes legais:
l. Misséo e plano de desenvolvimento institucional;
Il.  Politica para o ensino;
lll.  Responsabilidade social (inclus&o social, desenvolvimento econémico-
social, meio ambiente, cultura e produgéo artistica);
IV. Comunica¢cdo com a sociedade;
V. Politica de pessoal (carreira, aperfeicoamento);
VI. Gestéo institucional (colegiados e participagdo da comunidade nos
processos decisorios);
VII. Infraestrutura fisica (ensino/pesquisa, biblioteca e recursos de
informagdo e comunicagéao);
VIIl. Planejamento e avaliag&o (processos e resultados da autoavaliagéo);
IX. Politica de atendimento aos estudantes e egressos;
X.  Sustentabilidade financeira.
e Relatério Matriz de coeficientes das dimensdes gerenciais:
l. Expectativa do curso;

Il.  Percepgéo da realidade do curso e desenvolvimento profissional;

12
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I1l. Habilidades basicas;
IV. Suporte institucional;
V. Autodesenvolvimento;
VI. Autodesempenho;

VIl. Desempenho docente.

Considerando que todos os passos da autoavaliacdo sio totalmente
documentados, essa analise consiste na leitura dos dados que compdem os
resultados apurados constantes dos relatorios numéricos e sua reflexdo sobre
eles. Os relatérios numéricos finais apresentados, seja o das Dimensdes Legais
ou o das Dimensdes Gerenciais, sintetizam numericamente os resultados
obtidos a partir de diferentes combinacées de cada dimensao avaliada.

Primeiramente, sdo apresentadas as acgdes realizadas pela FAMESP e,
em seguida, os resultados apontados por meio dos questionarios e entrevistas

dirigidos aos discentes, docentes e funcionarios.

13
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DESENVOLVIMENTO

Em conformidade com as disposi¢des do Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES), o presente relatério expde o diagndstico
colhido pela CPA no ano de 2025. Essa comissao, por meio de um questionario
online, coletou dados e percepcdes de alunos, professores e pessoal técnico-
administrativo para avaliar diversos aspectos qualitativos da instituicdo. Esses
dados sao apresentados na forma de graficos.

A Tabela 01 apresenta o numero real de participantes. Ja os graficos

representam a porcentagem de respostas assinaladas por curso (plenamente

satisfatorio, satisfatorio, regular e insatisfatorio).

Tabela 01.
GRUPOS TOTAL NUMERO DE PARTICIPANTES %
DOCENTES 45 45 100%
210 97 46,2
Radiologia
%
27 19 70,4
Pedagogia "
DISCENTES ’
276 118 427
Biomedicina
%
95 34 35,8
Estética
%
TECNICO-ADMINISTRATIVO 58 49 84%
GRAFICOS

Os gréficos apresentados a seguir sistematizam e evidenciam os dados
obtidos por meio do processo de autoavaliagao institucional, conduzido pela
Comissao Propria de Avaliagdao (CPA), contemplando a participagcdo dos
diferentes segmentos que compdéem a comunidade académica: discentes do

formato a distancia (EaD), discentes do formato presencial, docentes e corpo

14
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A estruturacdo dos instrumentos avaliativos foi orientada pelos cinco
eixos estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior
(SINAES), garantindo aderéncia as diretrizes legais e promovendo uma analise
integrada e sistémica da Instituicdo. Tal organizagéo possibilita ndo apenas a
leitura segmentada por publico respondente, mas, sobretudo, a compreensao
global do desempenho institucional, considerando suas multiplas dimensdes.

Destaca-se que, em consonancia com os principios da avaliagéo
formativa, continua e participativa, a CPA realiza, anualmente, a revisao critica
dos instrumentos aplicados, com vistas ao aprimoramento da qualidade,
pertinéncia e abrangéncia das questdes propostas. Esse processo de
refinamento metodolégico visa assegurar maior fidedignidade na coleta e
interpretacdo dos dados, potencializando a capacidade diagnéstica da
avaliagao.

Adicionalmente, os resultados aqui apresentados subsidiam a tomada
de decisdo institucional, orientando o planejamento estratégico e a
implementacao de agdes de melhoria continua, com foco na qualificagdo dos
processos académicos, administrativos e de gestdo, bem como na promogao
de uma experiéncia educacional alinhada as demandas contemporaneas e as
expectativas dos diferentes publicos envolvidos.

Dessa forma, os dados consolidados nao se configuram apenas como
um retrato estatico da realidade institucional, mas como instrumentos
dindmicos de gestao, fundamentais para o fortalecimento da cultura avaliativa
e para a consolidacdo de uma politica institucional orientada pela qualidade e

pela exceléncia académica.

15
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Discentes (EaD)

A sua postura em classe facilita sua
aprendizagem e a de seus colegas?

0%

m Plenamente satisfatdrio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Vocé procura os coordenadores para
esclarecimento de duvidas?

3%

m Plenamente satisfatdrio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

16
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faculdade método de sao paulo

Vocé tem seguranca para a realizagcdo do estagio
e/ou atividades praticas?

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Voce lé ou estuda suficientemente para
compreender os conteudos das disciplinas?

1%

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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-

faculdade método de sao paulo

O curso esta atingindo suas expectativas ?

2%

m Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

O curso equilibra teoria e atividades
diferenciadas?
2%
m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

As avaliacoes sao diversificadas e adequadas aos
objetivos do seu curso?

m Plenamente satisfatorio

3%
. = Satisfatorio
= Regular
» Insatisfatorio

As metodologias do curso sao diversificadas com
aulas expositivas, praticas, seminarios, relatorios,
discussoes, atividades em grupo?

2%
= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
» Regular
» Insatisfatorio
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-

faculdade método de sao paulo

Ha adequacdo dos recursos materiais para
melhor desenvolvimento das atividades
propostas?

4%

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

= Insatisfatdrio

O professor mantém bom relacionamento com
sua turma?

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O nivel de exigéncia de seu professor esta
adequado a realidade de mercado de sua area?

3%

m Plenamente satisfatoério
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

O professor utiliza metodologias e recursos
diversificados para facilitar a aprendizagem dos
alunos?

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

= Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

O professor procura diversificar a aula para que
ela nao seja repetitiva?

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatorio

O professor explica bem a matéria?

m Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor esclarece as duvidas dos alunos?

3%

m Plenamente satisfatdrio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

O professor demonstra ter formacao e
experiéncia suficientes em relagao a disciplina
que ministra?

2%

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

O professor disponibiliza materiais didaticos e/ou
videoaulas coerentes e claras acerca do conteudo
programatico?

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatdrio

O professor utiliza adequadamente as
ferramentas pedagogicas e/ou recursos virtuais
de aprendizagem e de comunicagdo (foruns, e-

mails etc.)?

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
m Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor faz devolutivas claras e
esclarecedoras das atividades e/ou forum e/ou
canais de comunicagao?

O professor incentiva a participagao ativa do
aluno nas aulas presencias e/ou a distancia e nas
ferramentas do ambiente virtual de
aprendizagem?

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

A Instituicdao oferece palestras, mostras
académicas, cursos de aprimoramento ou outras
iniciativas voltadas ao seu crescimento
profissional?

= Plenamente satisfatorio
' m Satisfatorio

O coordenador de curso resolve e esclarece as
suas duvidas?

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

® Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

Vocé considera que o setor de Assisténcia de
Coordenagao atende de forma eficiente as suas
necessidades?

‘ = Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio

» Regular

» Insatisfatdrio

Voceé considera que o setor de Biblioteca atende
de forma eficiente as suas necessidades?

2%

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Vocé considera que o setor de Secretaria atende
de forma eficiente as suas necessidades?

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatorio

Vocé considera que o setor de Estagio atende de
forma eficiente as suas necessidades?

m Plenamente satisfatorio

. = Satisfatorio
= Regular
» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Vocé considera que o setor de Financeiro atende
de forma eficiente as suas necessidades?

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Vocé considera que o Laboratorio de Informatica
atende as necessidades do seu curso?

m Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

29



-

faculdade método de sao paulo

Voce considera os Laboratorios Didaticos
utilizados para aulas praticas atendem as
necessidades do seu curso?

‘ = Plenamente satisfatorio
. = Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatdrio

Vocé considera que o setor de Recepgdo atende
de forma eficiente as suas necessidades?

3%

m Plenamente satisfatodrio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Vocé considera que a limpeza e higienizacao dos
espacos (salas, laboratorios, banheiros e areas
comuns) atendem as suas expectativas?

1%

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio

Como vocé avalia a disponibilidade e a qualidade
dos recursos tecnoldgicos oferecidos pela
instituicdo como wi-fi, biblioteca virtual,
ambiente virtual de aprendizagem (AVA) e portal
do aluno?

®m Plenamente satisfatario
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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DISCENTES (Presencial)

faculdade método de sao paulo

Voce lé ou estuda suficientemente para
compreender os conteudos das disciplinas?

1%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

O professor € acolhedor com a turma?

1%

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O curso equilibra teoria e pratica?

2%
Como vocé avalia o conteudo programatico do
seu curso?

-

= Plenamente satisfatdrio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

As atividades propostas pelo professor sao
coerentes com os conteudos desenvolvidos em
sala de aula?

0%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio

O professor disponibiliza material de apoio
(textos, videos etc.) pertinente a disciplina?

1%

|

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor demonstra ter formagao e
experiéncia suficientes em relagdo a disciplina
gue ministra?

4% 0%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatdrio

As atividades avaliativas sao diversificadas e
adequadas aos objetivos do seu curso?

1%

= Plenamente satisfatoério
» Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

A instituicao oferece atividades complementares
como programas de estagio, monitoria, iniciagao
cientifica etc.?

‘ ® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio

» Regular

» Insatisfatorio

O curso oferece oportunidade para aulas
externas ou recebe profissionais (palestra,
workshop etc.) para seu enriqguecimento
profissional?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

As politicas de extensdo da instituicdo
proporcionam integracdo entre teoria e pratica?

= Plenamente satisfatorio

2%
I » Satisfatorio
= Regular
» Insatisfatdrio

Vocé recebe informagdes sobre missao,
objetivos, programas de curso, planos de aula e
regimento?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor utiliza metodologias e recursos
diversificados para facilitar a aprendizagem dos
alunos?

2%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

O professor incentiva a participagao do aluno na
aula?

= Plenamente satisfatoério
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor aproveita o periodo de aula
integralmente, evitando a ociosidade da turma?

1%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

O professor inicia pontualmente a aula?

3%

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor orienta sobre o limite de faltas
permitido?

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

As metodologias do curso sao diversificadas com
aulas expositivas, praticas, seminarios, relatorios,
discussoes, atividades em grupo etc.?

1%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Vocé conhece o OPA e o POP (programas
institucionais para acompanhamento pedagdgico
dos alunos e atengao com aqueles que
apresentam dificuldade)?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio

A instituicdao oferece suporte (presencialmente
ou online) para a inser¢ao no mercado de
trabalho (feiras de emprego, parcerias com
empresas etc.)?

= Plenamente satisfatorio
® Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

A biblioteca (real e/ou virtual) atende as suas
necessidades académicas?

1%

|

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio

= Regular

» Insatisfatorio

Vocé considera que os ambientes da instituicdao

sao acessiveis para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida?

= Plenamente satisfatorio

‘ = Satisfatdrio
® Regular
» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

Os espacos de convivéncia (salas de descanso,
refeitorios, areas comuns) atendem as suas
necessidades?

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

A instituicdo oferece recursos tecnologicos
adequados para o ensino e aprendizado
(plataformas online etc.)?

® Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

Ha adequacdo dos recursos materiais (laboratorio
fisico e/ou virtual) para melhor desenvolvimento
das atividades propostas?

-

Os laboratorios de informatica sao adequados?

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

= Plenamente satisfatdrio

= Satisfatorio

» Regular
» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Os laboratorios e equipamentos disponiveis sao
suficientes e adequados para a realizacao das
atividades praticas?

= Plenamente satisfatdrio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

Como vocé avalia a qualidade das salas de aula
em termos de espaco, iluminagao e ventilagao?

2%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O professor esclarece as duvidas dos alunos?

0%

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

A coordenacdo € acessivel para orientagoes
relacionadas ao curso?

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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DOCENTES

faculdade método de sao paulo

O curso tem equilibrio entre teoria e pratica?

m Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

As atividades avaliativas sao adequadas aos
objetivos do curso?

® Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Ha coeréncia entre a missao institucional e as
politicas de ensino, pesquisa e extensao da
instituicao?

4%

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio

A instituicao promove agoes que fortalecem sua
identidade institucional (como eventos,
campanhas e programas alinhados a sua

missao)?

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Ha preocupacao institucional com o
acompanhamento pedagogico dos alunos e
atencao com aqueles que apresentam
dificuldades de aprendizagem no
acompanhamento do curso?

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio

Vocé tem conhecimento sobre as decisoes do
Colegiado sobre concepgao e atualizagcao
curricular, plano de gestdo e/ou plano de metas?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Ha capacitacdo para os professores?

® Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

Vocé recebe materiais ou informacdes de seus
superiores sobre missao, objetivos, PDI, PPC,
compromissos e metas institucionais?

0%
® Plenamente satisfatorio
‘ » Satisfatorio

» Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

As acoes institucionais de comunicacao interna
(por internet, boletins, avisos etc.) sao claras e

objetivas?

Vocé recebe orientacoes sobre os critérios de
enquadramento, admissao e progressao dos
professores na instituicao (plano de carreira)?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

® Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Ha apoio ao docente?

= Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

Vocé considera que a gestao da instituicao é
transparente em relacdo as decisoes
administrativas e académicas?

® Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

A biblioteca (fisica e/ou virtual) atende as suas
necessidades académicas?

2%

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Os laboratorios (fisicos e/ou virtuais) sao
suficientes e adequados para a realizagao das
atividades praticas?

4%

1

® Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

Como voceé avalia a qualidade das salas de aula
em termos de espaco, iluminagdo e ventilagao?

2%

= Plenamente satisfatorio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Vocé considera que os ambientes da instituicdo
sao acessiveis para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida?

4%

® Plenamente satisfatorio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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PESSOAL TECNICO-ADMINISTRATIVO

faculdade método de sao paulo

A instituicao mobiliza os empregados em torno
de sua missao?

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

A instituicdo melhora a qualidade e a relevancia
dos programas de desenvolvimento profissional?

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

O ambiente institucional e favoravel a
colaboragao e ao trabalho em equipe?

= Plenamente satisfatdrio
m Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Vocé conhece o plano de carreira da instituicdao?

® Plenamente satisfatdrio
= Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

A instituicao desenvolve agOes de comunicagao e
aproximagao com a sociedade?

2%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Vocé recebe incentivo para estudar/atualizar-se
profissionalmente?

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

As informacoes institucionais (calendario,
normas, regulamentos) chegam de forma clara e
no tempo adequado?

4% 0%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio

A gestao do seu setor esta aberta ao dialogo e ao
recebimento de sugestoes?

= Plenamente satisfatdrio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Vocé se sente estimulado a desenvolver suas
competéncias e crescer profissionalmente aqui?

= Plenamente satisfatdrio
= Satisfatorio
® Regular

» Insatisfatorio

Vocé se sente integrado nos processos de
tomada de decisao e nas atividades estratégicas
da faculdade, de modo que suas experiéncias e

habilidades sejam plenamente utilizadas na
missao da instituicao?

4%

‘ ® Plenamente satisfatario
» Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatdrio
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faculdade método de sao paulo

O seu espaco de trabalho é adequado em termos
de iluminagao, sistema, climatizagao, mobilidade,
acessibilidade e ferramentas tecnologicas?

4%

= Plenamente satisfatorio
w Satisfatorio
» Regular

» Insatisfatorio

A instituicdo oferece condi¢oes adequadas de
seguranca no trabalho?

2%

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio
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faculdade método de sao paulo

Os ambientes da instituicao sdo acessiveis para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida?

= Plenamente satisfatorio
» Satisfatorio
= Regular

» Insatisfatorio

Qual a sua formagao escolar?

® Ensino fundamental
= Ensino médio
» Ensino superior

» Pds-graduagdo
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faculdade método de sao paulo

Quanto tempo de servigo na instituicao?

m Atélano
mDela5anos
w Deb6al0anos

» Mais de 10 anos
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faculdade método de sdo paulo

ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Este eixo é de fundamental importancia, pois este traz dados que ajudam a
estruturar a autoavaliagcdo como um todo. O Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) nos fornece diretrizes para que possamos sempre melhorar a qualidade do que
prestamos para os nossos alunos. Para isso, os trabalhos da CPA sido sempre
realizados pensando no que temos e 0 que podemos realmente melhorar. Para isso,
fazemos um esforgo muito grande em relagéo a participagdo de todos para que as
respostas dos questionarios consigam realmente descobrir/revelar pontos negativos
ou pontos que podem ainda ser melhorados ndo apenas nos cursos, mas ha
Instituigdo como um todo. Essas melhorias podem ser vistas no fim deste relatério e
representam o coroamento do processo, ndo sendo apenas o relatério final
apresentado, mas a divulgagao dos dados para toda a comunidade via site da
FAMESP, demonstrando que somos sensiveis as questdes levantadas.

Sob a coordenagdao da CPA, a FAMESP realizou o seu processo de
autoavaliagao institucional do periodo de 2025, conforme estabelece o Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior. Ressalta-se que a implantacdo e a
consolidagdo do Projeto de Avaliagéo Institucional ttm como meta a exceléncia na
prestacao de servicos e a otimizacao dos resultados. A analise dos dados levantados
orienta o planejamento para mudangas estruturais e académicas, evidenciando que a
autoavaliagcdo consolidou-se como um instrumento estratégico e transformador para
a Instituicao.

Como todo semestre é feito, todos os projetos pedagogicos dos cursos (PPC)
sao discutidos, revistos e as matrizes curriculares adequadas as novas realidades
sociais € mercadoldgicas exigidas pela sociedade dindmica em que vivemos. O
incentivo a inclusao de trabalhos académicos, as avaliagdes interdisciplinares e a
metodologia ativa demonstra que a IES vem se preocupando com 0S Nnovos
paradigmas da educagao, quando o aluno € mais protagonista do seu préprio

aprendizado. As atividades de extensdao, como cursos, eventos e palestras, em que
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faculdade método de sdo paulo

os alunos tém a oportunidade de adquirir diferentes visées da ciéncia e aplicar os seus
conhecimentos de forma pratica, sdo cada vez mais presentes no cotidiano da IES,
inclusive com grande participagdo da comunidade externa.

A tabulagao e a analise técnica dos dados coletados junto a docentes, discentes
e colaboradores técnico-administrativos revelaram um indice de satisfagao superior a
87%, somando-se as alternativas plenamente satisfatéorio e satisfatorio. Esse
resultado corrobora a eficacia dos processos de planejamento, execugéo e avaliagao
institucional conduzidos pela FAMESP, o que valida o trabalho realizado pela diregao
e coordenacao de cursos como pode ser sentido quando grande parte de discentes,
docentes e pessoal técnico-administrativo participa ativamente das atividades
institucionais.

Os dados colhidos e o bom indice de satisfagdo nos garantem que a gestao
segura, transparente e positiva representa uma forma de alavancar a qualidade da
Instituicdo em diversos aspectos e que sao observados pela comunidade académica.
Por meio da CPA, a FAMEP pretende gerar continuas discussdes a fim de promover
ainda mais mudangas para que os indicadores sejam mais positivos nos proximos

levantamentos.
EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A questao deste eixo reside na missao e visdo da faculdade em relagao ao que
apresenta para alunos, professores, pessoal técnico-administrativo e comunidade
externa. Num momento de intensas mudancgas na sociedade, o papel da Instituicao &
sempre atualizar a sua forma de trabalhar, atentando-se as novas demandas exigidas
pelo momento social e econémico atual.

Para a FAMESP, tendo uma visao mais humanistica do processo de ensino,
dedica muita atengao a questdo da contribuicdo comunitaria por meio de projetos de
extensao, atendimentos a populacao de variados servigos e eventos culturais em que
0 publico externo também é convidado a participar.

Além disso, ha também uma preocupacado com a inclusdo e com a diversidade.

A Instituicdo ndo apenas cumpre a lei, mas promove a equidade e remove barreiras
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que possam podar 0 acesso € a permanéncia no ensino superior. Para isso, criou-se
mecanismos para a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas (banheiros adaptados,
sinalizagao em braile, pisos tateis etc.), pedagogicas (materiais didaticos em formatos
mais acessiveis, capacitacdo de professores, suporte psicopedagoégico etc.) e
socioecondmicas (bolsas de estudos, convénios com outras instituicées).

Conforme preconiza o SINAES, a FAMESP consegue bons resultados neste
eixo, vistos os indices alcancados neste quesito:

e Pessoal técnico-administrativo: 90% de plenamente satisfatério/satisfatorio;
e Docentes: 94% de plenamente satisfatorio/satisfatorio;
e Discentes: 60% de plenamente satisfatorio/satisfatério.

Um indice altamente positivo de satisfacdo para a dimensao avaliada entre os
docentes (94%) e Pessoal técnico-administrativo (90%) indica que a missdo da
Instituicdo é claramente formulada, pois os participantes afirmam receber informacoes
regularmente, além de conhecer e participar conjuntamente com a faculdade nos
objetivos expressos no PDI e no PP, pois esses documentos sao disponibilizados na
Secretaria Académica e na Biblioteca para manuseio, leitura e consulta, tanto
presenciais quanto de forma virtual.

No entanto, vemos que ha uma discrepancia entre a visao de pessoa técnico-
administrativo e docentes e a visdo de discentes, que é sensivelmente inferior. Essa
percepgcao discente nos alerta para uma revisdo dos canais de comunicacido e da
realidade das ag¢des de planejamento. Sera relevante, nas proximas pesquisas,
identificar quais pontos especificos do planejamento e da execugdo nao estao
atendendo as expectativas dos alunos, pois, para a FAMESP, do ponto de vista social,
0 objetivo maior € atender as necessidades de seus alunos, o que nao é perceptivel
para esta parcela da comunidade, o que evidencia a falta de comunicacdo mais
efetiva, visto que todos os suportes desse eixo estdo devidamente anunciados, mas
nao sao de conhecimento dos discentes, pois muitas politicas voltadas para eles séao
desconhecidas.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAMESP constitui-se como
instrumento estratégico de planejamento e gestao, elaborado a partir de um processo

participativo, democratico e dialégico, envolvendo os diferentes segmentos da
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comunidade académica — discentes, docentes, corpo técnico-administrativo —, bem
como representantes da sociedade civil organizada. Estruturado para um horizonte
temporal de cinco anos, o PDI explicita, de forma articulada, os objetivos institucionais,
metas, indicadores e estratégias de agado, assegurando coeréncia entre a missao
institucional, as politicas académicas e as demandas socioecondmicas do territorio de
insercao.

A responsabilidade social institucional configura-se como eixo estruturante das
politicas de ensino, pesquisa e extensdo, orientando praticas académicas
comprometidas com a transformacao social e o desenvolvimento sustentavel. Nesse
sentido, a FAMESP promove a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
por meio de acodes sistematicas que envolvem estudantes, docentes e colaboradores
em iniciativas de impacto social relevante, consolidando uma cultura institucional
pautada pelo compromisso ético, cidadao e inclusivo.

No ambito da extensdo universitaria, a Instituicio desenvolve e oferta
programas, projetos, cursos e atividades de carater social, comunitario e educativo,
posicionando-se como agente ativo na prestacéo de servigos a sociedade. Tais agdes
sdo estruturadas de forma continua e articulada aos curriculos dos cursos,
contribuindo para a formagao integral dos estudantes e para o atendimento as
demandas reais da comunidade. Destaca-se, ainda, a politica institucional de
ampliagéo e consolidacdo de parcerias estratégicas com empresas, organizagées néao
governamentais, instituicbes publicas e privadas, bem como entidades
representativas, como sindicatos, potencializando a integracdo entre formacgao
académica, mundo do trabalho e desenvolvimento regional.

A atuacao extensionista da FAMESP evidencia-se por meio da realizagao de
atividades em escolas publicas da regido, incluindo oficinas educativas, agdes
recreativas e servicos laboratoriais, além da promog¢ao de eventos institucionais com
forte impacto social, tais como campanhas solidarias, arrecadacdo de insumos
essenciais, apoio a instituicbes hospitalares e iniciativas voltadas a protecdo animal.
Destacam-se, entre essas agdes, projetos consolidados como campanhas de
arrecadacao para criangas em situacdo de vulnerabilidade, apoio a pacientes em

tratamento hospitalar e parcerias com instituicdes de saude para cadastro e incentivo
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a doacdo de medula Ossea, realizadas de forma sistematica e com resultados
comprovados.

A politica institucional de integracdo com os setores produtivos e sociais
orienta-se pela construgdo de agdes conjuntas voltadas a operacionalizagdo de
programas de interesse curricular, garantindo alinhamento entre a formagao
académica e as necessidades do mercado de trabalho. Tais programas séao
desenvolvidos ao longo dos cursos e subsidiam a atualizagdo permanente dos
projetos pedagdgicos, a definicdo da oferta formativa e o desenvolvimento de
competéncias profissionais aderentes as demandas contemporaneas.

A insercdo da FAMESP na comunidade caracteriza-se, portanto, por uma
atuacao participativa, colaborativa e continua, envolvendo diferentes atores
institucionais e sociais. Nesse contexto, a manutencao e ampliagao das relagées com
a comunidade local constituem diretrizes permanentes, operacionalizadas por meio
de parcerias produtivas e do fortalecimento de redes institucionais com organizagdes
publicas e privadas.

Os cursos ofertados pela Instituicdo s&o planejados a partir de analises
sistematicas que consideram, simultaneamente, as demandas organizacionais e
socioeconOmicas da regido e a necessidade de qualificagcado e atualizagao da forga de
trabalho, assegurando pertinéncia social, relevancia académica e aderéncia ao
desenvolvimento regional.

A efetividade das acbes de responsabilidade social desenvolvidas pela
FAMESP é reconhecida externamente, conforme evidenciado pela certificagcdo do
“Selo Instituicdo Socialmente Responsavel”, concedido pela Associagéo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), no ambito da Campanha da
Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular. Tal reconhecimento atesta o
compromisso institucional com a promog¢ao do bem-estar social, a sustentabilidade e
a formacéao cidada, consolidando o papel da Instituicdo como agente transformador
da realidade social.

Adicionalmente, a inser¢do comunitaria é fortalecida pela oferta continua de
programas extensionistas, oficinas, eventos académicos e cursos de extensao e pos-

graduacao lato sensu, que promovem o intercambio de saberes entre academia e
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sociedade. Essas iniciativas sdo concebidas sob uma perspectiva multi, inter e
transdisciplinar, favorecendo a integracao de diferentes areas do conhecimento e o
desenvolvimento de praticas interprofissionais, em consonancia com os objetivos

institucionais e as diretrizes da educagao superior contemporanea.
EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Em consonancia com sua missao institucional, a FAMESP orienta suas praticas
académicas para a formacao integral do estudante, com foco no desenvolvimento de
competéncias profissionais alinhadas as demandas contemporaneas do mundo do
trabalho. Nesse contexto, a atualizagao continua das matrizes curriculares, conduzida
pela gestdo académica em articulagdo com as coordenagdes de curso, assegura a
incorporacdo de metodologias ativas de aprendizagem, a integracédo entre teoria e
pratica e o uso qualificado de tecnologias educacionais, promovendo maior segurancga
e autonomia do discente para sua inserg¢ao profissional.

A Instituicdo estimula, de forma sistematica, o engajamento discente em
atividades de ensino, pesquisa e extensao, incentivando a producdo académica, a
participacdo em eventos cientificos, cursos livres e atividades extracurriculares.
Destacam-se, nesse cenario, projetos de extensao consolidados, como o Sabado da
Saude e a Gincana da Amizade, que promovem a interacdo com a comunidade
externa e reforgam o compromisso social da Instituicao.

A escuta ativa das demandas estudantis constitui pratica institucional
consolidada, operacionalizada por meio de multiplos canais de atendimento,
presenciais e digitais, garantindo acessibilidade, agilidade e resolutividade. A
FAMESP dispde de estruturas de apoio como a Secretaria Académica, Apoio ao
Discente, coordenagdes de curso, atendimento individualizado, Sala de Recursos,
além dos programas POP (orientacao individual) e OPA (orientagcédo coletiva), bem
como o NUFOCO, todos acessiveis também por meio digital, ampliando o alcance e
a efetividade do suporte oferecido.

As informacdes institucionais sdo amplamente divulgadas e acessiveis por

meio do site institucional, com interface responsiva para diferentes dispositivos,
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assegurando transparéncia, comunicacao eficiente e acesso facilitado as informacgodes
académicas e administrativas, tanto para a comunidade interna quanto externa.

No que se refere a articulagao entre teoria e pratica, os dados da autoavaliagao
indicam elevado nivel de satisfagao, sendo reconhecido por 78% dos discentes e 91%
dos docentes. Esses resultados evidenciam a aderéncia dos Projetos Pedagogicos de
Curso (PPCs) as diretrizes formativas propostas, bem como a consisténcia da base
tedrica aplicada a pratica profissional. Entretanto, identifica-se que 22% dos discentes
percebem necessidade de maior integragdo entre teoria e pratica, o que constitui
importante insumo para o aprimoramento das praticas pedagogicas, especialmente
no fortalecimento da mediagao docente.

As politicas académicas da Instituicao incluem a realizagao anual de Semanas
de Estudos especificas para os cursos de Pedagogia, Radiologia, Estética e
Biomedicina, além de praticas docentes, cursos de extensdo, cursos livres e palestras,
promovendo a atualizagdo constante e a interdisciplinaridade. Tais atividades
integram o calendario académico institucional e sdo amplamente divulgadas por
diferentes canais, garantindo ampla participagdo da comunidade académica.

A FAMESP também se destaca pela oferta de programas de monitoria e
iniciacéo cientifica, avaliados positivamente por 75% dos discentes, demonstrando o
compromisso institucional com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Esse resultado impulsiona a Instituicdo a ampliar e qualificar continuamente essas
iniciativas.

Os dados evidenciam, ainda, que 84% dos discentes reconhecem a
diversificacdo dos instrumentos avaliativos e que 75% consideram as atividades
complementares adequadas aos objetivos dos cursos, reforgando a coeréncia entre
planejamento pedagogico e praticas avaliativas.

No ambito da comunicacéao institucional, a FAMESP mantém uma politica
integrada e multicanal, utilizando e-mail, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
SMS, WhatsApp, redes sociais e murais fisicos, assegurando ampla disseminacgao de
informacgdes académicas, oportunidades de estagio, agdes institucionais e projetos
sociais.

A Instituicdo oferece suporte académico continuo ao discente, com agdes de
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nivelamento baseadas em diagndstico inicial do perfil do ingressante, realizado por
meio de instrumentos avaliativos e questionarios especificos. Programas como o OPA
e o POP atuam diretamente no acompanhamento psicopedagdgico, contribuindo para
a permanéncia e o sucesso académico.

No que se refere a inser¢gdo no mundo do trabalho, a FAMESP mantém
parcerias estratégicas com instituicdes como CIEE, NUBE e outras organizagdes
publicas e privadas, além de plataformas digitais de empregabilidade, ampliando as
oportunidades de estagio e emprego para seus alunos. Nesse contexto, 75% dos
discentes reconhecem a oferta de atividades complementares, como estagios e
monitorias, evidenciando a efetividade dessas acdes.

A politica de bolsas e beneficios institucionais demonstra forte compromisso
com a inclusdo, permanéncia e éxito académico, contemplando diferentes perfis de
estudantes e promovendo equidade no acesso a educagao superior.

A concepcao formativa adotada pela Instituicdo reconhece o estudante em sua
integralidade — bioldgica, psicolégica, social e cultural — fundamentando-se em
referenciais tedricos classicos da educacdo, o que se reflete na construcido de
competéncias profissionais, socioemocionais e éticas.

Os resultados da autoavaliagdo evidenciam que as politicas académicas da
FAMESP sao consistentes, integradas e alinhadas a sua missao institucional,
destacando-se a qualificagcdo do corpo docente, a coeréncia dos PPCs, o suporte ao
discente e a relevancia social das agdes extensionistas.

Para o préximo ciclo avaliativo, a Instituicdo projeta o fortalecimento das
politicas de acompanhamento de egressos, bem como a otimizagdo dos canais de
comunicagao académica, com vistas a ampliar a percepg¢éao de suporte e agilidade por
parte do corpo discente, reafirmando seu compromisso com a melhoria continua e a

exceléncia académica.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

A FAMESP sempre primou pela qualidade do seu corpo docente e do seu
pessoal técnico-administrativo. Para isso, ha sempre esforgo da gestdo em contratar
pessoal que tenha qualificagéo para o cargo que ocupara.

Ha um alto percentual de professores com mestrado e doutorado em seu
quadro de empregados, sendo que grande parte esta lecionando ha mais de 10 anos
nos cursos superiores com expressivo indice de satisfagdo: 87% plenamente
satisfatério e satisfatério. Isso também se deve as politicas de carreira, um constante
incentivo a capacitacao interna e externa e uma relacdo mais préxima do docente com
a Instituicao.

Em relagdo ao corpo técnico-administrativo, ha também um alto indice de
plenamente satisfatério e satisfatorio (83%), sendo que mais da metade trabalha na
faculdade ha mais 6 anos. Este é treinado continuamente para que haja um suporte
eficiente ao aluno e ao professor, projetando a humanizagdo que € mote da gestao.

Tendo em mente o perfil das pessoas que trabalham na Instituicdo, as
perguntas deste eixo sdo os instrumentos que indicam o comprometimento de todos
seus participantes (docentes, discentes e colaboradores), o que garante empenho,
permanéncia, motivacao, participacao, desenvolvimento e promocéo de melhorias da
FAMESP. O resultado apresenta um indicador favoravel a Instituicdo, revelando um
consenso de satisfacdo quanto aos trabalhos apresentados e a forma como sao
direcionadas as ac¢des desse estabelecimento.

A andlise dos dados oriundos do processo de autoavaliagao institucional
evidencia que a FAMESP mantém uma politica estruturada e consistente de
gestdo de pessoas, pautada na valorizacdo do capital humano, na
transparéncia dos processos e no estimulo ao desenvolvimento profissional
continuo. A adequada alocacdo de profissionais qualificados, aliada a
estratégias de remanejamento funcional baseadas em competéncias, contribui
significativamente para os resultados positivos observados nos indicadores de
satisfagcao dos diferentes segmentos institucionais.

A politica de pessoal adotada pela Instituicdo fundamenta-se em
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principios de equidade, reconhecimento, incentivo a formagéo continuada e
promogao do crescimento profissional, configurando-se como elemento central
para a consolidagdo de um ambiente organizacional saudavel, colaborativo e
orientado para resultados. Nesse contexto, destacam-se as agdes sistematicas
de capacitagdo, realizadas tanto internamente, por meio de programas
institucionais de formacao e treinamento, quanto externamente, por meio do
incentivo a participacdo em cursos, eventos e atividades de aperfeicoamento
profissional. Tais iniciativas impactam diretamente na qualificacdo dos
processos institucionais, na eficiéncia operacional e na melhoria continua dos
servigos prestados.

Adicionalmente, a institucionalizacdo de praticas de avaliacdo de
desempenho e feedback continuo fortalece a cultura organizacional, promove
o alinhamento entre expectativas institucionais e individuais e contribui para a
humanizacdo das relagdes de trabalho, refletindo positivamente na
produtividade e no engajamento dos colaboradores.

Os dados quantitativos corroboram essa analise: 94% dos discentes
reconhecem que o corpo docente possui formagcao adequada e experiéncia
profissional compativel com as exigéncias do ensino superior, a0 passo que 0s
colaboradores técnico-administrativos sdo avaliados positivamente quanto a
cordialidade, presteza, iniciativa e qualidade das informacdes prestadas. Tais
indicadores evidenciam a efetividade das politicas institucionais de
recrutamento, selegcéo, capacitagao e acompanhamento de desempenho.

No que se refere ao corpo docente, observa-se que 88% dos professores
afirmam receber orientagdes claras acerca dos critérios de enquadramento,
admissdo e progressdo na carreira, o que demonstra transparéncia e
organizagao nos processos de gestao académica. Além disso, 78% indicam
participagcao nas mudangas institucionais, sinalizando a adogao de praticas de
gestdo democratica e participativa, especialmente no que tange a concepgao,
atualizagao curricular e definicdo de metas institucionais. Ainda que os
resultados sejam expressivos, os dados apontam oportunidades de ampliacéo

da participagao docente nos processos decisorios, aspecto ja incorporado ao
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planejamento estratégico institucional como meta de aprimoramento continuo.
A atualizagédo permanente dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) constitui
pratica consolidada na Instituicdo, sendo realizada de forma sistematica e
articulada entre docentes, coordenadores e equipe gestora, em consonancia
com as demandas do mercado de trabalho, as diretrizes curriculares nacionais
e a legislagdo vigente. Esse processo € acompanhado por instancias
colegiadas e comités institucionais, garantindo rigor técnico, alinhamento
estratégico e qualidade académica.

Os resultados da autoavaliagdo indicam, ainda, elevado grau de
aprovacao das acles institucionais por parte de discentes, docentes e
colaboradores, evidenciando a efetividade das politicas implementadas e o
compromisso da FAMESP com o acompanhamento da trajetéria académica
dos estudantes, incluindo acbes voltadas ao egresso e a superagdo de
possiveis barreiras ao longo de sua formacgao.

No que tange a conformidade legal e trabalhista, verifica-se o
cumprimento integral das obrigagdes relativas ao corpo docente e técnico-
administrativo, bem como a implementacdo de programas institucionais de
promogao e capacitacao profissional, reforcando o compromisso da Instituicéo
com a valorizacao e o desenvolvimento de seus colaboradores.

Em alinhamento ao planejamento estratégico, a FAMESP vem
promovendo investimentos continuos na melhoria de sua infraestrutura fisica e
tecnoldgica, incluindo a ampliagdo da conectividade (wi-fi), modernizacao de
equipamentos didaticos (projetores, notebooks, sistemas de som) e
aprimoramento do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), de modo a
atender ao crescimento da demanda e as exigéncias contemporéneas do
ensino superior.

Sob a perspectiva econémico-financeira, observa-se coeréncia entre o
plano orgamentario institucional e as estratégias de gestdo e controle de
gastos, estruturadas com base em fluxo de caixa planejado e monitoramento
sistematico. Tal alinhamento evidencia a sustentabilidade institucional e o

compromisso da mantenedora com a continuidade e a qualidade da oferta
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educacional.

Os indicadores deste eixo demonstram, de forma consistente, que a
FAMESP é uma instituigcao orientada pela valorizagao do capital humano e pela
exceléncia na gestdo. O elevado nivel de satisfacdo dos corpos docente e
técnico-administrativo confirma a efetividade das politicas de gestdo de
pessoas e a consolidagdo de um ambiente organizacional saudavel, o que se
reflete diretamente na percepcéao positiva dos discentes.

Para o préximo ciclo avaliativo, a Instituicdo projeta agbes estratégicas
voltadas a otimizagcdo dos processos administrativos, com foco na ampliagao
da eficiéncia interna e na melhoria da percepgao de agilidade por parte do corpo
discente, bem como no fortalecimento dos mecanismos de participacio
docente nos processos decisorios, reafirmando seu compromisso com a

melhoria continua e a qualidade institucional.
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Este eixo avalia simplesmente os espacos da Instituicdo. Isso se torna
fundamental para o trabalho diario do professor e a experiéncia pratica do aluno. Um
espaco com boa ventilagdo, boa iluminagado, mobiliario ergonémico e confortavel e
recursos audiovisuais auxilia no processo de ensino e aprendizagem.

N&o apenas as salas de aula, mas também os espagcos comuns e as areas de
convivéncia devem ser lugares prazerosos e com acessibilidade, que compreende a
presenca de rampas, elevadores, banheiros adaptados e sinalizagao tatil. Sdo esses
recursos que fazem a permanéncia da pessoa com deficiéncia na Instituicao. A area
de convivéncia compreende os espacos de lazer, a cantina e as areas de descanso,
que sao também importantes para a integragdo da comunidade académica.

Além destes, no caso da FAMESP, os laboratérios sao parte importante do
espaco académico, visto serem indispensaveis para cursos que exigem muita pratica
como Estética, Biomedicina e Radiologia. Os laboratérios sdo todos bem equipados e
atendem as normas de seguranga como descritos nos respectivos PPCs. Além disso,

ha uma manutencao constante na conservagao do maquinario e boa disponibilidade
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de materiais de consumo usados pelos professores e estudantes.

Também podemos considerar a biblioteca fisica e digital como importante
aliada para a pesquisa dos nossos alunos e professores, os laboratérios de informatica
disponiveis para aula e a qualidade da velocidade da rede wi-fi em toda a Institui¢cao.

Como a percepgao do aluno é mais objetiva em relagao a este eixo, as notas
tendem a ser mais baixas, pois qualquer lapso é entendido como falha. Em relagao
aos itens deste eixo, os alunos apresentaram 81% de plenamente satisfatorio e
satisfatorio. Apesar de ser um indice relativamente alto, ha ainda meios para
melhorarmos esse indicador.

Na visdo de professores, que tendem a avaliar bem a infraestrutura quando
possuem 0s recursos necessarios para ministrar suas aulas, o indice também foi alto:
89% de plenamente satisfatorio e satisfatério, um indice que demonstra também que
ha ainda espago para ser aprimorado.

Para o pessoal técnico-administrativo, a Instituicdo apresenta um bom local
como podemos no indice obtido: 88% de plenamente satisfatério e satisfatério, o que
comprova que a FAMESP apresenta um ambiente de trabalho favoravel,
demonstrando eficacia em suas politicas de gestdo de pessoas e infraestrutura de
suporte. Esse resultado mostra o compromisso da gestdo em oferecer condigdes
laborais que promovem o bem-estar e a eficiéncia operacional do pessoal técnico-
administrativo.

Para a avaliacao deste eixo, foram considerados os elementos estruturantes da
infraestrutura institucional, compreendendo biblioteca, salas de aula, laboratérios e
areas de convivéncia, cuja analise evidencia um processo continuo e planejado de
qualificacdo dos espacgos fisicos e tecnoldgicos, orientado pela melhoria das
condi¢cdes de ensino, aprendizagem e trabalho no &mbito institucional.

Nesse contexto, a FAMESP desenvolve acdes sistematicas voltadas a
modernizacgao e reestruturagao da infraestrutura predial e organizacional, com foco na
promocgao da qualidade de vida académica e laboral, bem como na ampliagao gradual
de suas instalacbes, de modo a atender a expansao da oferta de cursos e ao
crescimento da demanda institucional. Destaca-se, ainda, o compromisso com a

acessibilidade, por meio da adequacgao dos espagos as necessidades de estudantes
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com deficiéncia, em conformidade com a legislagcao vigente, especialmente a Norma
Brasileira Regulamentadora NBR 9050.

A politica de acervo bibliografico revela-se estruturada, sistematica e alinhada
as diretrizes pedagogicas dos cursos, assegurando a atualizacdo permanente e a
suficiéncia quantitativa e qualitativa dos materiais disponiveis. A biblioteca institucional
dispbe de espacgos adequados para estudos individuais e em grupo, recursos
multimidia, informatizagdo do acervo e horario de funcionamento compativel com as
atividades académicas.

A Biblioteca Mario Marini conta com mais de 11.000 titulos, entre livros,
peridodicos, materiais audiovisuais e producdes académicas, sendo que as obras
indicadas como bibliografia basica apresentam, em média, de 6 a 10 exemplares,
enquanto as complementares contam com 2 exemplares, quantitativo compativel com
o numero de estudantes atendidos. O processo de formagao e atualizagao do acervo
€ orientado por critérios técnicos e pedagodgicos, incluindo previsdo orgcamentaria
anual especifica, indicagbes docentes, demandas curriculares e consulta a
especialistas e referéncias externas.

A atualizacao do acervo ocorre de forma continua e planejada, com destaque
para a participagao ativa de docentes e coordenadores de curso, que, a cada inicio
de semestre, indicam as necessidades de aquisicao por meio de instrumentos formais.
As aquisi¢des priorizam bases de dados relevantes, periddicos especializados, obras
para graduagdo e poOs-graduagdo, bem como materiais vinculados a pesquisa
institucional, sendo realizadas por meio de compra, doagao ou permuta.

Complementando o acervo fisico, a Instituicao disponibiliza a Biblioteca Virtual
Pearson, com mais de 19.000 titulos em diversas areas do conhecimento, garantindo
acesso remoto, continuo (24 horas por dia, 7 dias por semana) e simultaneo ao
conteudo digital. Essa ferramenta amplia significativamente o acesso a informacao,
possibilitando leitura, anotagdes, destaques e impressao, além de integrar diferentes
editoras reconhecidas no meio académico, fortalecendo a qualidade do suporte
bibliografico oferecido.

No que se refere a acessibilidade, a infraestrutura institucional atende as

exigéncias normativas, dispondo de corredores amplos, rampas, pisos tateis,
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elevadores, sanitarios adaptados, mobiliario acessivel e sinalizagdo adequada,
assegurando condicbes de acesso, permanéncia e participacdo a todos os
estudantes.

As salas de aula, bem como os espagos administrativos e pedagogicos, como
coordenacgao e sala dos professores, sao equipados com sistemas de climatizacao,
contribuindo para o conforto térmico e a melhoria das condigdes de ensino e trabalho.

Os laboratérios de informatica atendem de forma satisfatéria as demandas
académicas, funcionando como espagos de livre acesso para pesquisa,
desenvolvimento de atividades académicas e praticas pedagodgicas, em consonancia
com os planos de ensino e o projeto institucional.

A infraestrutura laboratorial especifica dos cursos evidencia aderéncia as
necessidades formativas. Destacam-se: a brinquedoteca, vinculada ao curso de
Pedagogia, integrada as atividades praticas e oficinas pedagdgicas; o laboratério de
imaginologia e as salas tematicas com equipamentos de raios X, destinados aos
cursos de Radiologia e Biomedicina; o centro estético, equipado com tecnologias
especificas e estruturado em ambientes distintos para praticas do curso de Estética;
e os laboratorios de Biomedicina, contemplando areas como histologia, microbiologia
e parasitologia.

Todos os espacos académicos, incluindo salas de aula e laboratérios, passam
por processos periddicos de revisao, manutencdo e atualizagcdo, realizados
semestralmente, garantindo a conservacédo, a funcionalidade e a adequagédo as
necessidades institucionais.

Dessa forma, os indicadores deste eixo evidenciam que a FAMESP dispde de
infraestrutura adequada, atualizada e alinhada as exigéncias académicas e legais,
sustentando o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao com
qualidade.

Para o proximo ciclo avaliativo, a Instituicdo projeta a continuidade dos
investimentos em modernizagéo tecnoldgica, ampliagdo de espacgos e fortalecimento
da acessibilidade, bem como a constante atualizacdo do acervo fisico e digital,

reafirmando seu compromisso com a melhoria continua e a exceléncia institucional.
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ACOES EFETIVADAS

Institucional

Novos jogos de assentos das carteiras;

Modernizagao dos switches e wi-fi;

Freezer para insumos para aula pratica;

Gerador para falta de energia;

Centrifuga para biomedicina;

Telas de projecao automaticas;

Televisao para sala de aula;

Novas cadeiras ergonémicas para as secretarias;

Geladeira para o Laboratério de Biomedicina;

Computadores para salas de aula;

Projetor para salas de aula;

Treinamento de colaboradores;

Ar-condicionado da sala 13;

Bico de Bunsen para o Laboratorio de Analises Clinicas;

Scanners de mesa para a secretaria;

Carrinho de limpeza com saco coletor de residuos;

Balanca semianalitica;

Doppler portatil;

Tanque inox industrial (100x50x90 cm);

Lavatdrio coletivo de inox de 1,50 metros com kit instalagdo no centro cirurgico;
Trés torneiras com pedal elétrico para centro cirurgico;

Espectrofotdmetro faixa visivel 320 — 1020 nm — bivolt;

Autoclave do centro estético

Instalacdo e integracdo da Carteira Digital (catraca eletrébnica) de acesso a
Instituicao;

Integracdo de novo Sistema Académico Mentor, da Edusoft, com o Moodle;

Ampliagao dos recursos e ferramentas do Moodle;
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Implementacgao de novas funcionalidades no Mentor;

Implementagao do Gemini IA (Inteligéncia Artificial) ao Google e disponibilizagéo a
todos os coordenadores, professores e colaboradores;

Mudanga de rotinas de impressdo para o Google Forms, facilitando o
armazenamento de informacgdes;

Ampliacdo do GED (Gestao Eletronica Documental) Acervo;

Manutencéo do acordo com a Biblioteca Virtual (Pearson) e ampliagéo do acervo —
mais de 19 mil titulos;

Manutencao da parceria com Google for Education;

Manutencéao da Internet Dedicada (Telium);

Acesso direto ao wi-fi por meio de QR Code a todos alunos, professores e
colaboradores;

Divisdo da iluminacéo nas salas de aula para melhor visualizagc&do das proje¢cdes no
quadro branco;

Instalacdo de pelicula protetora nas janelas para conforto térmico e melhor
visualizagéo das proje¢des no quadro branco;

Aquisi¢ao de banquetas estofadas para os Laboratérios Didaticos e Praticos;
Ampliagao de salas de aula — modelo vitrine;

Ampliacao de laboratérios — modelo vitrine;

Reforma em salas de aulas e laboratorios para proporcionar ambiente mais
confortavel e acolhedor;

Ampliagado e modernizagao do Auditorio Il — para 100 pessoas;

Reforma do Auditério | — para 70 pessoas;

Aquisicdo e manutengao de microscopios;

Manutengao e reforma de pufes gigantes para a Area de Convivéncia;

Construcao de dois banheiros acessiveis no bloco B;

Ampliacao do elevador de acesso ao bloco B até o subsolo, facilitando o acesso a
banheiros, patio e cantina;

Criacao do Estoque para os cursos de pds-graduagao;

Implantagdo de banheiro familiar com trocador de fraldas e decoragdao com cores

suaves, deixando o espago mais agradavel,
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Instalacdo de secadores de méaos nos sanitarios dos alunos e dos colaboradores;
Instalac&o de braile nos corriméos das escadas;

Aquisicdo de microfone de lapela para o estudio de gravagao;

Aquisicdo de computador de edi¢io;

Renovacéao da Licenca do Adobe CreativeCloud;

Renovacgéao da licenga do Envato (plataforma de criativos);

Renovacéao da Licenca do pacote Office;

Manutencéo dos assentos e encostos das carteiras;

Manutencéo de carteiras para obesos;

Aquisicao de cadeiras giratorias e ergondmicas para uso dos colaboradores;
Aquisicao de projetores e computadores nas salas de aula e laboratérios didaticos
e praticos;

Instalacdo de bebedouro de grande capacidade de agua fresca e gelada no patio
para uso de alunos, colaboradores e professores;

Aquisicao de scanners para o processo de digitalizagdo do acervo académico;
Alteracdo dos beneficios (vale alimentagao e vale refeigdo) para a empresa VR;
Manutencéo do Totalpass;

Aquisi¢cao de novos equipamentos para o estudio EaD;

Renovacéo do contrato da biblioteca virtual da Pearson;

Renovagéao do contrato com consultoria para o ambiente virtual de aprendizagem —
Moodle;

Renovacgao do contrato com o Sistema de Biblioteca Sophia;

Renovacéao do contrato com a VIMEO,;

Aquisicado de bicos de Bunsen portateis para os laboratérios de Biomedicina;
Ampliacdo e modernizagéo do laboratorio de veterinaria;

Mudanca fisica da biblioteca e sala de estudos;

Instalagdo de quadros brancos nas salas de aula;

Instalacdo de equipamentos de ar-condicionado;

Modernizagao do sistema de rede;

Ampliacao da rede wi-fi;

Manuteng&o de antena Ubiquiti para melhorar o acesso a internet;
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Aquisicao de uma maca para socorrista;

Contratacao do Banco de Imagens;

Manutencdo do Integra FAMESP aos colaboradores (treinamento
comportamental);

Manutenc&do do Programa de Formacgao aos tutores;

Manutencao do Programa de Orientagdo Psicopedagdgica;

Manutencéo do Programa de Formagao Docente;

Programa de Incentivo aos docentes para a realizagdo de cursos de poOs-
graduacgao;

Participacao de colaboradores em eventos externos (feiras e congressos) voltados
ao aprimoramento de suas atividades;

Programa de Incentivo aos colaboradores para realizagdo de cursos técnicos,
graduacgao e pos-graduacao;

Criacao de programas de bem-estar para os colaboradores como dias especificos
para limpeza de pele ou massagem no Centro Estético;

Ampliacdo de campos de Estagio por meio da efetivagcdo de convénios com
empresas e estabelecimentos publicos e privados;

Contratacao de assistente de audiovisual;

Contratacao de supervisor de audiovisual;

Oferta de maior variedade de cursos de extensao (nas diversas areas);
Participacdo em atividades de responsabilidade social promovidos pela prépria
instituicdo: Sabado da Saude e Gincana da Amizade;

Parceria com o Projeto de Resgate de Animais Vitimas de Maus-Tratos e
participacao nas Feiras de Adogao de Animais e Campanhas de Castracido — ONG
Amor em Patas;

Manuteng&o da politica institucional de monitoria.

Manutengé&o da politica institucional de responsabilidade social;

Atualizacao da politica de curricularizagcado da extensao;

Manutencéo do comité de ética humano;

Manutenc&o do comité de ética animal;

Manutenc&o do programa institucional de bolsas;
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Reestruturacao da lideranga dos setores de estagio, atendimento e comercial,
Atualizagdo da bibliografia basica e complementar das disciplinas;

Atualizacédo continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e externas,
mudancas na legislacédo e as necessidades do mercado de trabalho;
Reestruturagao do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Reorganizagao dos colegiados de curso;

Reorganizagao da coordenacgao de curso;

Atualizagao de aulas gravadas;

Além das aulas ja gravadas, implantagdo de aulas sincronas nas disciplinas em
EaD para fixagdo de conhecimento, esclarecimento de tépicos, novas abordagens
etc.;

Viabilizagado das transmissdes ao vivo para as disciplinas e os cursos ofertados na
modalidade a distancia;

Ampliacdo do Projeto da Medula Ossea.

Tecnologia em Radiologia

Aquisicdo de novos materiais e equipamentos;

Ampliacado dos cursos de aprimoramento;

Manutencao da Monitoria no Laboratério de Imagens e de Anatomia;

Parcerias para encaminhamento de estagio curricular;

Manutencdo do programa de acompanhamento e orientacdo das atividades
complementares;

Atualizacao continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e externas e
as necessidades do mercado de trabalho;

Reestruturagdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Reestruturagao do Colegiado de Curso;

Realizagdo de Mostra Académica de Radiologia;

Viabilizagao das transmissdes ao vivo para as disciplinas e os cursos ofertados na
modalidade a distancia;

Ampliacdo do Projeto da Medula Ossea.
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Bacharelado em Biomedicina

Manutencéo dos Laboratérios de Formagao Basica, Especialidades e Habilidades;
Manutencéo do Projeto de Monitoria nas aulas praticas;

Ampliagao de cursos de aprimoramento;

Realizacao de Mostra Académica de Biomedicina;

Atualizacéo continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e externas e
as necessidades do mercado de trabalho;

Manutencao do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Manutencao do Colegiado de Curso;

Ampliacdo do Projeto da Medula Ossea;

Aquisicdo de camera para microscopio trinocular para projetar, em tempo real, as
imagens que estdo sendo focadas no microscoépio;

Aquisicao de um aparelho de televisdo no laboratoério para projetar a imagem do

microscopio trinocular.

Tecnologia em Estética e Cosmética

Realizacdo de visitas orientadas (empresas fabricantes de cosméticos e
equipamentos estéticos);

Reestruturagcédo do Centro Estético — Laboratoério de Praticas;

Manutenc&o do Projeto de Monitoria nas aulas/atividades praticas;

Realizacdo de Mostra Académica de Estética e Cosmética;

Ampliagao de cursos de aprimoramento;

Atualizagdo do PPC de acordo com as avaliagbes internas e externas e as
necessidades do mercado de trabalho;

Reestruturagao do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Reestruturagao do Colegiado de Curso;

Parceria com novas empresas de dermocosmeéticos;

Parceria com empresas para treinamento de docentes/tutores;

Atualizacdo de estoque de laboratorio de estética;
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Palestras na area de empreendedorismo e sustentabilidade financeira;
Atualizagdo das praticas de estagio;

Ampliacdo do Projeto da Medula Ossea.

Licenciatura em Pedagogia

Ampliacao de cursos de aprimoramento;

Realizacdo de Mostra Académica de Pedagogia;

Atualizacao continua do PPC de acordo com as avaliagdes internas e externas e
as necessidades do mercado de trabalho;

Reorganizagédo do Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Reorganizagéo do Colegiado de Curso;

Atualizacao de todos os documentos do curso em razdo da publicagdo das novas
Diretrizes Curriculares Nacionais

Atualizagao dos Projetos de Extensao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A analise das acbes implementadas pela FAMESP, a partir dos
levantamentos oriundos dos processos de autoavaliagdo institucional
conduzidos pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), evidencia a
consolidagdo de uma cultura institucional orientada pela gestdo estratégica,
pela tomada de decisdo baseada em evidéncias e pelo compromisso com a
melhoria continua.

Observa-se que as intervengdes realizadas nao se configuram como
acgdes pontuais ou isoladas, mas integram um conjunto estruturado de
iniciativas articuladas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), aos
Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) e as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacgado Superior (SINAES). Tal alinhamento assegura
coeréncia entre diagnodstico, planejamento e execucgado, fortalecendo a
governanga institucional e a efetividade das politicas académicas e
administrativas.

No ambito da infraestrutura, as melhorias implementadas
demonstram investimentos continuos na modernizagcao dos espacos fisicos,
tecnolégicos e laboratoriais, garantindo condigcbes adequadas para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao. A ampliagcéo
e qualificacdo dos ambientes académicos, associadas a incorporagao de
recursos tecnolégicos avangados, refletem o compromisso institucional com a
inovacao, a acessibilidade e a qualidade da experiéncia académica.

No campo da tecnologia e gestdo da informagao, destacam-se
avancgos significativos na integracdo de sistemas académicos, ampliacéo de
ambientes virtuais de aprendizagem, implementagao de solugdes baseadas em
inteligéncia artificial e fortalecimento da gestao eletrénica de documentos. Tais
agdes evidenciam a maturidade digital da Instituicdo e sua capacidade de
adaptacdo as demandas contemporaneas da educagao superior.

No que se refere as politicas académicas, verifica-se a atualizagao

continua dos PPCs, a reestruturagcdo de instancias colegiadas (NDE e

85



-

faculdade método de sdo paulo

colegiados de curso) e o fortalecimento de programas institucionais como
monitoria, iniciagcao cientifica, extensao e formagao docente. Essas iniciativas
asseguram a aderéncia dos cursos as diretrizes curriculares nacionais, as
exigéncias legais e as demandas do mercado de trabalho, promovendo a
formacao de profissionais qualificados e socialmente comprometidos.

Destaca-se, ainda, a ampliagao das parcerias institucionais e dos
campos de estagio, bem como o fortalecimento das agbes de responsabilidade
social, evidenciando a inser¢gao da FAMESP no contexto regional e seu papel
como agente de transformacao social. As agdes extensionistas e os projetos
sociais desenvolvidos reafirmam o compromisso institucional com a formagao
cidada e com o desenvolvimento sustentavel.

No ambito da gestdo de pessoas, as iniciativas de capacitagao,
formacgao continuada e bem-estar dos colaboradores demonstram uma politica
institucional voltada a valorizagdo do capital humano, contribuindo para a
qualificacdo dos servicos prestados e para a construgdo de um ambiente
organizacional saudavel e produtivo.

A analise integrada dessas acbes evidencia que a FAMESP nao
apenas identifica fragilidades e potencialidades por meio de seus processos
avaliativos, mas, sobretudo, implementa respostas efetivas, monitoradas e
alinhadas a metas institucionais. Esse movimento fortalece a cultura de
autoavaliagcdo e retroalimentagdo dos processos institucionais, configurando
um ciclo virtuoso de planejamento, execugao, avaliagao e replanejamento.

Para o proximo ciclo avaliativo, a Instituigcdo projeta a continuidade e
o aprofundamento dessas agdes, com foco na inovagdo pedagogica, na
ampliagédo da integracéo entre ensino, pesquisa e extensao, no fortalecimento
do acompanhamento de egressos e na qualificagdo dos processos de gestao
académica e administrativa. Tais perspectivas reafirmam o compromisso da
FAMESP com a exceléncia institucional, a responsabilidade social e a oferta de

educacao superior de qualidade.
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